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التمهيد
 توافـق شـركة التأميـن )شـركة الخليـج للتأميـن وإعـادة التأميـن( وتضمـن فـي مقابـل دفـع الأقسـاط المسـتحقة 
والمذكــــورة فــي جـــــدول الوثيقة واســـــتناداً إلــى التصريحـــــات التــي صـــــرح بهــا حامـــــل الوثيقة فــي نمــوذج 
طلــب التأميــن ووفقـــــاً لحــدود وشـروط واسـتثناءات وثيقـة التأميـن بـأن تقـدم إلـى حامـل الوثيقة والمؤمنيـن 

المشـمولين معـه المنافـع الطبيـة المحـددة بجــــدول المزايـا خـلال فتـرة سـريان العقـد.

إن وثيقــــة التأميــــن، جـدول الوثيقة، جــــدول المزايـا، ونمـوذج طلــــب التأميـن المقـدّم والشــــروط الخاصة وأيـة 
مرفقــــات تشـكل جـزءاً واحـداً مــــن عقـد التأميـن ويجـب ان يتــــم قراءتهـا وفهمهــــا وتوقيعهـا مـن الطرفيـن 

المتعاقديـن.

ســـتكون للكلمات والعبـــارات التاليـــة المعاني المحـــددة لها في قســـم التعريفـــات الموجود في الخلـــف إلا إذا 
اقتضـــى الســـياق غير ذلك.

شروط الأهلية
	1 يجب أن يكون المؤمن عليهم مقيمين قانونياً في الكويت.
	2 ــكل . ــي ل ــى التوال ــاً عل ــن 90 يوم ــد ع ــدة تزي ــل( لم ــة عم ــازة أو رحل ــي إج ــواء ف ــت )س ــارج الكوي ــدون خ وألا يتواج

زيــارة.
	3 العمر الأقصى المسموح به عند الالتحاق بهذا البرنامج هو 65 سنة..
	4 تطبّق الشروط التالية عند الالتحاق لأوّل مرّة في هذا البرنامج وعند التجديد:.

	i عمليــــة الاكتتــــاب الطبــــي الفــــردي والتــــي ستســتند علــــى نمــوذج الطلــــب المقــدّم والمكتمــــل أو خبــرة .
المطالبــــات إن وجــدت.

.	ii  أن تكون الإقامة في الكويت سارية المفعول في حال الوافدين.
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1 .الشروط العامة

المادة 1: عقد/وثيقة التأمين

ــن  ــدم مــ ــي المقــ ــردي / العائلــ ــن الفــ ــب التأميــ ــوذج طلــ إن نمــ
ــات،  ــد، التعريفـ ــه والتمهيـ ــن عليـ ــن أي مؤمـ ــد أو مـ ــل العقـ حامـ
الشــــروط العامــــة ونطــاق التغطيــة المعتمــــد بجميــع تحديداتـه 
واســـتثناءاته وجـــدول العقـــد ودليـــل المشـــترك، وأي أشــــعار 
)اشــــعارات( أو ملحــــق )ملاحــــق( لأي ممــــا ذكــــر أعــــاه تشــــكل 
جميعهــــا العقــــد الكلــــي بيــــن الأطــــراف المتعاقــــدة )والمشــــار 

إليــــه فيمــــا بعــــد بعقــــد التأميــــن(.

 إن أي تعديـــل أو إضافـــة علـــى عقـــد التأميـــن لـــن يكـــون ســـاري 
المفعــول إلا إذا حــرر خطيــاً وكان موقعــاً ومختومــاً مــن شــركة 
التأميــن. وليــس لأي شــخص آخــر صلاحيــة تعديــل هــذا العقــد 

أو التنــــازل عــــن أي مــن شــــروطه وأحكامــه.

المادة 2 :سريان العقد

إن صلاحيــة وثيقــة التأميــن هــي فتــرة 12 شــهراً تقويميــاً متتاليـاً 
مـن تاريـخ السـريان الـذي بـدأت فيـه وثيقتـك وتنتهـي فــي تاريــخ 
انتهــــاء التغطيــة كمــــا هــــو محــــدد فــــي جــــدول العقـــد أو مـــن 
تاريـــخ التجديـــد الســـنوي المحـــدد فـــي حـــال تـــم تجديدهــــا، والتــــي 

تكــــون خلالهــــا الوثيقــة ســــارية المفعــول. 

المادة 3 :نموذج طلب التأمين

يجــــب تقديــــم طلــــب التأميــــن الأولــــي الفــــردي / العائلــــي وأيـــة 
طلبـــات لاحقـــة لأشـــخاص يـــراد تأمينهـــم علـــى النمـــاذج الخاصــة 
التــــي توفرهــــا شــــركة التأميــــن. تحتفــــظ شــــركة التأميــــن بحــق 
رفــــض أي طلــــب تأميــــن أولــــي أو لاحــــق دون أي التــــزام بتبريــــر 
مثــــل هــــذا القــرار ويحــق لهــا قبــول أي طلــب تأميـن بالشـروط 
التـــي تراهـــا مناســـبة. وإذا تـــم دفـــع أي مبلـــغ أو دفعــــة مقدمــــة 
علــى الحســاب قبــل قبــول الطلــب، فــان مثــل هــذه الدفعــات 
المقدمــــة لا تشــــكل قبــــولًا للطلــــب المقـــدم. وتحتفـــظ شـــركة 
التأميـــن بحـــق رفـــض الطلـــب، فـــي مثـل هـــذه الحالـــة، يجـب علـى 
شـــركة التأميـــن إعـــادة المبلـــغ المدفــــوع مقدمــــاً إلــــى الشــخص 

ــب التأميــن.  طالــ

ــي  ــة فــ ــات المقدمــ ــى المعلومــ ــرات علــ ــاك أي تغييــ إذا كان هنــ
ــة أو  ــل الوثيقــ ــه حامــ ــد أن يوقعــ ــن بعــ ــب التأميــ ــوذج طلــ نمــ
ــا  التابعــــون القانونيــــون وقبــــل قبــــول الطلــــب، يرجــــى إعلامنــ

علــــى الفــــور.

المادة 4 :نطاق التغطية المعتمد

إن نطــــاق التغطيــــة المعتمــــد لــــكل مؤمــــن عليــــه مبيــــن فــــي 
جــــدول عقــــد التأميــــن. ويحتــــوي جــــدول العقــــد التغطيــــات 
الممنوحـــة للمؤمـــن عليـــه ويحـــدد أســـاس التعويـــض، والدرجــة 
ــة  ــدود تغطيــ ــاع وحــ ــاركة والاقتطــ ــة، والمشــ ــدود الماليــ والحــ
شـــركة التأميـــن، وأي اســـتثناء )اســـتثناءات( وأيـــة شـــروط خاصـة 
ــة  ــب طبيعـ ــك حسـ ــة وذلـ ــة أو المنفعـ ــتوى الخدمـ ــق بمسـ تتعلـ
الخدمــات الطبيــة، ومقــدم الخدمــة المعتمــد ومنطقــة حــدوث 

الإصابــــة.

المادة 5 :تحديدات عامة

التنسيق الخاص بالدفع:

 باســــتثناء مــــا هــــو مذكــــور فــــي شــــروط هــــذا العقــــد، يتعيــــن 
النســــبية  حصتهــــا  تعويــــض  فقــــط  التأميــــن  شــــركة  علــــى 
ــك  ــاج تلــ ــف عــ ــن تكاليــ ــم مــ ــة للخصــ ــة قابلــ ــي أي حصــ وصافــ
الإصابــــات أو الأمــــراض التــــي يمكــــن تعويضهــــا عــــن طريــق أي 

ــر.  ــي آخــ ــام صحــ ــريع أو أي نظــ ــون أو تشــ قانــ

المنطقة الجغرافية:

تســــري التغطيــــة التأمينيــــة علــــى خدمــــات العنايــــة الطبيــــة 
ــدول  ــي جـ ــددة فـ ــق المحـ ــي المناطـ ــا فـ ــدة لهـ ــات العائـ والنفقـ

ــه. ــورة فيــ ــدود المذكــ ــة الحــ ــد ولغايــ العقــ

السقف المالي:

كمــــا هــي محــددة فــي جــــدول العقــد تحــت بنــد الســقف لــكل 
حالــــة / لمــــدة ســــريان العقــــد وحســــب المنطقــــة الجغرافيــــة. 
كمــــا انــــه يتوجــــب تحديــــد الســــقف المالــــي اجمالــــي فــــي العــام 

الواحــــد لجميــــع المناطــــق فــي جــــدول العقــد.

المادة 6 :الأقساط

تدفــــع الأقســــاط المســــتحقة علــــى حامــــل العقــــد لشــــركة 
التأميــن مقدمــا كمــا هــي محــددة فــي جــدول العقــد، وحســب 
طريقــــة الدفــــع المتفــــق عليهــــا بيــــن حامــــل العقــــد وشــــركة 
التأميــــن والمذكــــورة فــــي جــــدول العقــــد. لــــن تبــــدأ التغطيــــة 
المقدمــــة مــــن شــــركة التأميــــن بموجــب وثيقــــة التأميــن هــذه 

حتــــى يتــــم ســــداد القســــط الأول والمســــتحق بالكامــــل. 

وفـــي حـــال عـــدم دفـــع قســـط التأميـــن عنـــد تاريـــخ الاســـتحقاق، 
تقــوم شــركة التأميــن بأخطــار حامــل العقــد بالمبلــغ المطلــوب 
تســــديده خــــال 30 يــوم وتخبــره أيضــا انــــه بخــلاف ذلـك سـوف 
يتـــم إلغـــاء عقـــد التأميـن ويكـــون حامـــل العقـد فــي حــــال وجــود 
مطالبــــه أو مطالبــــات مســــؤولا عــــن دفــــع المبلــــغ المســــتحق 
لغايــــة تاريــــخ انتهاء ســــريان العقــــد. يتــــم إثبـــات دفـــع القســـط 
بإصـــدار إيصـــال فقـــط، مـــن ممثـــل مفوض قانونــــاً مــــن شــركة 

التأميــــن وليــــس بأيــــة طريقــة أخــرى

المادة 7 :الاضافة

ــن  ــة المعاليـ ــه إضافـ ــه يمكنـ ــزة بأنـ ــة الميـ ــل الوثيقـ ــك حامـ يمتلـ
ــذه: ــن هـ ــة التأميـ ــى وثيقـ ــن إلـ ــن التالييـ القانونييـ

أ المولودين الجدد لحامل الوثيقة:	.

 يجــب علــى حامــل الوثيقــة إبــلاغ شــركة التأميــن رســمياً خــلال 
فتــــرة لا تتجــــاوز 30 يــــوم مــــن تاريــــخ الميــلاد عــــن طريــق مــلء 
نمــــوذج الطلــــب وتقديــــم شــهادة الميــــاد المعتمــــدة. تتعهــد 
شــركة التأميــن بإصــدار إشــعار يتضمــن أضافــة المولـود الجديـد 
دون أي دليـــل علـــى إمكانيـــة التأميـــن بتاريـــخ الإضافــــة المطابــــق 

لتاريــخ الميــــاد تلقائيــاً، بشــرط:

• تمـــت تغطيـــة أحـــد الوالديـــن بموجـــب هـــذه الوثيقـــة لمـــدة 	
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ــل.  ــر قبـــل ولادة الطفـ 12شـــهراً أو أكثـ

• لــم تتــم ولادة المولــود الجديــد نتيجــة لتكنولوجيــات الحمــل 	
المدعــوم، عــلاج تحفيــز الإباضــة، عــلاج الخصوبــة مـن قبـل 
ــة الحمـــل عـــن طريــــق  ــة التبنـــي أو عمليـ ــد الوالديـــن، حالـ أحـ

الرحــــم البديــل.

لا يمكــــن قبــــول طلــب المواليــــد الجــدد )بمــا فــــي ذلــك إذا كان 
هنـــاك عـــدة مواليـــد حيـــن كان أي مـــن الوالديـن قـد تـــم علاجهـم 
للخصوبـة أوتـم الحمـل بطـرق مسـاعدة(، إلا بعـد أن تتلقـى شـركة 
التأميـــن نمـــوذج طلـب تأميـن معبـــأ بالكامل وأي دليــل آخــر علــى 
التأميــــن. ومــن المتفــق والمفهــوم أن المولــود الجديــد ســوف 
يــدرج تحــت نفــس البرنامــج التــي اختارها حامــل وثيقــة التأميــن 
فــي طلب التأمين الأولــي المعبئــة بالنيابــة عــن جميــع المؤمــن 

عليهــــم. وتحتفــظ شــركة التأميــن بحــق رفــض الطلــب.

ب الزوج / الزوجة:	.

ــاق  ــى أرفـ ــة إلـ ــاه بالإضافـ ــة )أ( أعـ ــي النقطـ ــال فـ ــو الحـ ــا هـ كمـ
شـــهادة الـــزواج. 

ج التابعون القانونيين: 	.

الذيـن لـم يدرجـوا فـي نمـوذج الطلـب الأولـي، يحـق لحامـل الوثيقــة 
أن يطلــــب التغطيــــة بموجــب وثيقــــة التأميـــن هــــذه للتابعييــن 

القانونيـيــن الخاصـة بهـم.

 تحتفــــظ شــــركة التأميــــن بالحــــق فــــي الرفــــض أو القبــــول 
بشــــروط خاصــــة أو القبــول بشــروط اعتياديــــة، دون إعطــاء أي 

ســــبب أو مبــــرر لحامــــل الوثيقــــة فيمــــا يتعلــــق بهــــذا القــــرار.

أي إضافــة إلــى وثيقــة التأميــن تكــون لاغيــة مــا لــم يتــم الإقـرار 
بهـا رسـمياً وقبولهـا كتابـة وتوقيعهـا وختمهـا مـن قبــل شــركة 

التأميــن.

يتــم احتســاب الأقســاط المتعلقــة بــأي إضافــة رســمية، والتــي 
يتعيــــن علــــى حامــــل الوثيقــــة بســــدادها إلــــى شــــركة التأميــن، 
ــن  ــة المؤمــ ــخ إضاف ــن تاريـ ــدءاً مـ ــاً بـ ــبي يومي ــاس تناس ــى أس عل

عليــــه حديثــاً وحتــــى تاريــــخ انتهــــاء ســــريان الوثيقــــة.

تقتصـــر التغطيـــة بموجـــب هـــذه الوثيقـــة فقـــط علـــى المؤمـــن 
عليـــه الـــذي تكـــون دولـــة إقامتـــه الرئيســـية هـــي الكويـــت.

المادة 8: الحذف

 يجــــوز لحامــــل الوثيقــــة أن يطلــــب عــــن طريــــق كتــــاب رســــمي 
حـــذف مؤمـــن عليـه مغطـى بموجـب عقـد التأميـن دون أي تأخيـر؛ 

فـــي هـــذه الحالـة، يفقـــد المؤمـن عليـــه صفتـه كتابـــع قانوني.

 ويجـــوز لحامـــل العقـــد ان يطلـــب مـــن شـــركة التأميـــن بصـــورة 
رســـمية حـــذف مؤمـــن عليـه مغطـى بموجـب عقـــد التأميـن قبـل 

أو عنـــد تاريـــخ الانتهـــاء، وذلـــك فـــي الحـــالات التاليـة:

• وفاة المؤمن عليه المطلوب حذفه.	

• أو فــي حالــة وجــود ازدواجيــة فــي التغطيــة موثقــة وناتجــة 	
عــــن نقــــل المؤمــــن عليــــه المطلــــوب حذفــــه إلــــى برنامــج 

ــي آخر. صحــ

 ويتـم بصـورة تلقائيـة حـذف أي مؤمـن عليـه عنـد تاريـخ إلغـاء عقـد 
التأميـــن حســـب شـــروط المـــادة 12، عندمـــا يكـــون تاريـــخ الإنهـاء 

متزامنـــاً مـع تاريـخ إلغـــاء عقـد التأميـن.

ولا يعتبــــر أي حــــذف مــن عقــــد التاميــن ســاري المفعــول، مالـم 
يتـم إقـراره بصـورة رسـمية وقبولـه خطيـاً، وتوقيعـه وختمــه مــن 

قبــل شــركة التأميــن.

يتـم احتسـاب القسـط المسـتحق لحامـل العقـد نتيجـة أيـة عمليـة 
حـــذف رســـمية علـى أسـاس النسـبة والتناســـب اعتبـارا مـن تاريـخ 

الإنهـاء وحتـــى تاريـخ انتهـاء سـريان مفعـول العقد.

ويفقـــد المؤمـــن عليـه حقـه فـي اســـترجاع الأقسـاط فـي حـال 
الانتفـــاع مـــن عقـــد التأميـــن أو الحصـــول علـى أي خدمـــة طبيـة 
ســـواء عـــن طريـــق اليـــة )الدفـــع المباشـــر أو عـــن طريـــق اليـــة 

ــترداد(. الدفـع والاسـ

المادة 9: تعديل عقد التأمين 

ــال  ــن خـ ــد التأميـ ــى عقـ ــد علـ ــل العقـ ــه حامـ ــل يطلبـ إن أي تعديـ
ســــريان عقــــد التأميــــن أو فــــي تاريــــخ التجديــــد يجــــب أن يكــــون 

خطيـــاً وبصـــورة رســـمية.

وتحتفــــظ شــــركة التأميــــن بحــــق الرفــــض أو القبــــول بشــــروط 
خاصــــة او عاديــة أيــة تعديــــات يطلبهــا حامــل العقــد ولا تعتبـر 
أيـــة تعديـــات علـــى عقـــد التأميـــن ســـارية المفعـــول مـــا لـــم يتـــم 
إقرارهـــا رســـمياً وقبولهـــا خطيـــاً وتوقيعهـــا وختمهــا مــــن قبــــل 
شــــركة التأميــــن. وتقيــــد شــــركة التأميــــن علــــى حســــاب حامــل 
العقــــد أو لحســــابه قيمــــة القســــط المترتــــب علــــى التعديــــات 
المقبولــــة والمنفــــذة، ويتــم احتســاب مثــــل هــذا القســط علــى 
أســاس النســبة والتناســب اعتبــاراً مــن تاريــخ تنفيــذ التعديــلات 

حتــــى تاريــــخ انتهــــاء ســــريان مفعــول عقــــد التأميــن. 

المادة 10: تصريحات حامل العقد 

وثيقــــة التأميــــن هــــذه، بمــــا فــــي ذلــــك الإضافــــات ذات الصلــة، 
ــل  ــن قبــ ــتصدر مــ ــت وســ ــات، كانــ ــات الحــذف والتعديــ وعمليــ
ــا  ــى بهــ ــي أدلــ ــات التــ ــاس التصريحــ ــى أســ ــن علــ ــركة التأميــ شــ
حامـــل الوثيقــة فـــي نمـــوذج الطلـــب الأولـــي وعلـــى الطلبـــات 

ــة. ــة اللاحقــ ــمية المكتوبــ الرســ

ــة أو أي  ــل الوثيقــ ــل حامــ ــن قبــ ــت مــ ــئ مثبــ ــح خاطــ  أي تصريــ
معلومــــات جوهريــــة تتعلــــق بحالــــة المؤمــــن عليــــه الجديــــد 
بالنســبة للصحــة والأنشــطة المهنيــة ومــكان الإقامــة، ســوف 
تــــؤدي إلــــى حصــول شــــركة التأميــن علــى الحــــق بالقيــام بواحــد 

أو أكثــــر مــــن الإجــــراءات التاليــــة:

• إلغــــاء وثيقــــة التأميــــن هــذه وإنهــــاء التغطيــــة كلهــا علــى 	
ــور؛ - رفــض دفــع أي مطالبــات؛  الفــ

• ــن 	 ــة عــ ــارة ناتجــ ــه أي خســ ــن عليــ ــن المؤمــ ــترداد مــ الاســ
الوثيقــة؛  تجديــد  رفــض   - الانقطــــاع؛ 

• فرض شروط مختلفة على التغطية.	
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يجـــب علـــى حامـــل الوثيقـة إبـــاغ شـــركة التأميـن علـــى الفـور بـأي 
تغييـــر قـــد يحـــدث أثنـاء ســـريان وثيقـــة التأمين هـــذه أو في تاريـخ 
التجديـــد فيمـــا يتعلـــق بمهنـــة المؤمـــن عليـــه وأنشـــطته ومــكان 
ــظ  ــذه. تحتفـ ــن هــ ــة التأميــ ــب وثيقــ ــمولة بموجــ ــه المشــ إقامتــ
شـــركة التأميـــن بالحـــق فـــي إعـــادة النظـــر فـــي شـــروط وأحـــكام 

الوثيقـــة والأقســـاط وفقـــاً لذلـــك.

 المادة 11: الإبلاغ عن المطالبات

ــات  ــع العلاجــ ــى جميــ ــبقة علــ ــة المســ ــم الموافقــ ــب أن تتــ  يجــ
داخــــل المستشــــفى مــــن قبــــل شــــركة التأميــــن قبــــل دخــــول 

المستشــــفى.

ــن  ــن ضمـ ــفى مـ ــل المستشـ ــاج داخـ ــة لعـ ــالات الطارئ ــي الحـ فـ
أو مـــن خـــارج الشـــبكة، فـــإن المؤمـــن عليـــه ملـــزم بإبــاغ شـــركة 
التأميـــن قبـــل 2٤ ســـاعة علـــى الأقـــل مـــن تاريـــخ المغـــادرة. هــذا 

ــفهياً. ــاً أو شـ ــون كتابي ــن أن يكـ ــاغ يمكـ الإب

فــــي بعــــض الحــالات الأخــرى، قــد تطلــب شــركة التأميــن أيضــاً 
مــــن المؤمــــن عليــــه إكمــــال نمــــاذج إضافيــة فــي أقــــرب وقــت 
ممكــــن، ولكــــن فــــي موعــــد لا يتجــــاوز30 يــــوم مــــن بــــدء عـــاج 
المؤمـــن عليـــه )مـــا لـــم يكـــن هنـاك ســـبب وجيـــه لعـــدم إمكانيــة 

ذلــك(.

خــــارج  أو  الخارجيــــة  العيــــادات  فــــي  العــــاج  حــــالات  وفــــي   
ــز ليــــس مــــن ضمــــن الشــــبكة  المستشــــفى وفــــي أحــــد مراكــ
ــر  ــام توفيــ ــن نظــ ــه مــ ــن عليــ ــتفد المؤمــ ــم يســ ــدة ولــ المعتمــ
الخدمــات، فعليــه آنــذاك أن يشــعر شــركة التأميــن خــلال فتـرة 
أقصاهـــا 30 يومـــاً مـــن تاريـــخ حـــدوث ذلـــك. ويكـــون مثـــل هــــذا 
الإشــعار محصــوراً بتقديــم المطالبــة مــع الوثائــق ذات العلاقــة 

كمــــا هــــو موضــــح فــــي دليــــل المشــــترك.

ــن  ــن ضمــ ــة مــ ــادات الخارجيــ ــي العيــ ــاج فــ ــالات العــ ــي حــ  وفــ
الشبكة المعتمــــدة والتــــي يتوفــر لديهــا خدمــة الدفــع المباشــر، 
فــــا يتوجــــب علــــى المؤمــــن عليــــه إبــلاغ شــــركة التأميــــن ولــن 
يكــــون خاضــع لنظــام الدفــــع والاسترداد، وعلــى المؤمــن عليــه 

فقــــط اســتخدام بطاقــــة التأميــــن.

المادة 12: الإلغاء 

يحــــق لحامــــل العقــــد أن يطلــــب مــــن شــــركة التأميــــن بصــــورة 
الأقســــاط  احتســــاب  ويتــــم  التأميــــن  عقــــد  إلغــــاء  رســــمية 
ــاء علــى أســـاس  ــة الإلغـ ــد التأميـــن نتيجـ ــتحقة لحامـــل عقـ المسـ
النســــبة والتناســــب اعتبــــارا مــــن تاريــــخ الإلغــــاء وحتــــى انتهــــاء 
ســـريان مفعـــول عقـد التأميـن. ولكـن يفقـــد المؤمـن عليـه حقـه 
فـــي اســـترجاع الأقســـاط فـــي حـــال اســتخدامه أو الانتفــاع مــــن 
الوثيقة أو الحصــــول علــــى أي خدمــــة طبيــــة ســــواء عــن طريــق 
)اليــــة الدفــــع المباشــــر أو عــــن طريـــق اليـــة الدفـــع والاســـترداد( 

حســـب المــادة رقـــم 8.

ويحــــق لشــــركة التأميــــن إلغــــاء عقــــد التأميــــن فــــي حالــــة عــدم 
تســــديد الأقســــاط وفــــق أحــكام المــادة 6 وفــــي حالــة التصريــح 
ببيانــــات خاطئــــة أو إخفــــاء لمعلومــــات جوهريــــة بموجـب أحـكام 

المـــادة 10. وفـــي حـال البلـــوغ أقصـى سـن مســــموح بــه التأميــن 
ــترداد أي  ــه اس ــق لــ ــة لا يحــ ــذه الحال ــي هــ ــر وفــ ــبب أخــ أو أي ســ

مبلــــغ عــــن الفتــــرة المتبقيــــة عــن فتــــرة التأميــن.

ــادر  ــت إذا غـ ــي أي وقـ ــة فـ ــاء الوثيقـ ــن إنهـ ــركة التأميـ ــق لشـ يحـ
ــاً خـــال  المؤمـــن عليـــه الأراضـــي الكويتيـــة لمـــدة 90 يومـــاً متتاليـ
ــه  ــن عليــ ــق للمؤمــ ــة، يحــ ــذه الحالــ ــي هــ ــة. فــ ــرة التعاقديــ الفتــ
اســــترداد أقســــاط التأميــــن المحســــوبة علــى أســــاس تناســبي 
تطبقهــــا شــــركة التأميــــن علــــى أســــاس الفتــــرة الزمنيــــة التــــي 
تــم خلالهــا تغطيــة المؤمــن عليــه منــذ تاريــخ ســريان الوثيقــة. 
لا يتــــم إعــــادة المبلــــغ المدفــوع تحــــت أي برنامــــج إذا تـم بموجبـه 

اســـتفادة المؤمـــن عليـــه مـــن مطالبـــة مغطـــاة.

المادة 13: مكافحة غسل الأموال

 يحـــق لشـــركة التأميـن فسـخ عقـد التأميـن فـي حـال عـدم تمكــن 
الشــــركة مــــن القيــام بمتطلبــــات التحقــق مــــن هويــة ونشــاط 
المؤمــــن عليــــه أو المســتفيد وإخطــــار وحــــدة مكافحــــة غســــل 
ــل  ــة غســ ــون مكافحــ ــكام قانــ ــاً لأحــ ــكلة وفقــ ــوال المشــ الأمــ

الأمــــوال النافــــذ المفعــول. 

المادة 14: الحلول

ــارية  ــروط الســ ــاً للشــ ــة وفقــ ــة مطالبــ ــع أيــ ــم دفــ ــد أن يتــ  بعــ
التأميــــن حــــق  المفعــــول، يعطــــي المؤمــــن عليــــه لشــــركة 
الحلـــول لملاحقـــة أي طـــرف ثالـــث مســـؤول عـــن هـــذه الإصابـة. 
ويعطــي حامــل العقــد والمؤمــن عليــه لشــركة التأميــن جميــع 
ــن  ــدم كل مـ ــة ويقــ ــة ذات العلاقــ ــة والماديــ ــوق القانونيــ الحقــ
حامـــل العقـــد والمؤمـــن عليـــه لشـــركة التاميـــن أيـــة مســــاعدة 
ــور  ــول المذكــ ــق الحلــ ــن حــ ــركة التأميــ ــة إذا مارســــت شــ ممكنــ
أعــــاه. ويتحمــــل حامــــل العقــد والمؤمــن عليــــه مســؤولية أيــة 

أضــــرار تحــــدث نتيجــــة الإخــــال بهــــذا الالتــــزام. 

المادة 15: العملة 

ــار  ــركة بالدينــ ــل الشــ ــن قبــ ــركة أو مــ ــغ للشــ ــة مبالــ ــدد أيــ تســ
الكويتــــي.

 المادة 16: تغيير القانون 

يخضــــع عقــــد التأميــن لقوانيــن البلــــد الــذي يتواجــد فيــه المركــز 
الرئيســــي للشــــركة، وإذا تعارضــــت أحــــكام عقــــد التأميــــن مــــع 
القوانيــن التــي أصبحــت نافــذة المفعــول بعــد ســريان مفعــول 
عقــــد التأميــــن يجــــوز للشــــركة، باختيارهــا، إعـــادة التفـاوض علـى 

شـــروط عقـــد التأميـن اعتبـــاراً مـن تاريـخ نفــاذ هــــذا القانــون.

المادة 17: الرسوم 

يتحمــل حامــل العقــد أيــة رســوم أو ضرائــب أو طوابــع تفرضهــا 
ــات  ــة المطالبــ ــى قيمــ ــن أو علــ ــد التأميــ ــى عقــ ــريعات علــ التشــ

المدفوعــــة مــــن قبــل شــــركة التأميــن.

 المادة 18: بند استثناء العقوبات والحظر

 لا يتــــم توفيــــر أي تغطيــــة مــــن قبــــل شــــركة تأميــــن أو إعــــادة 
تأميـــن ، ولا تكـــون أي شـــركة تأميـــن أو إعـــادة تأميـــن مســـؤولة 
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عــــن دفــــع أي مطالبــــة أو تقديــــم أي منفعــــة إلــــى الحــــد الــــذي 
يكــــون فيــــه توفيــر مثــل هــذا الغطــــاء أو دفــع هــذه المطالبــة 
أو تقديــــم مثــــل هــذه الفائــدة يعــرض شــركة التأميـن أو شـركة 
إعـــادة التأميـــن لأي جـــزاء أو حظـــر أو تقييـــد بموجـــب قـــرارات 
الأمـــم المتحـــدة أو العقوبـــات أو القوانيـــن أو اللوائـــح التجاريـــة أو 
الاقتصاديـــة للاتحـــاد الأوروبـــي أو المملكـــة المتحــــدة أو الولايــات 

المتحــــدة الأمريكيــــة.

يجــــب علــــى شــــركة التأميــن أو شــركة إعــــادة التأميــن أن تقــوم 
ــات  ــع المطالبــ ــاف دفــ ــات وإيقــ ــاف التغطيــ ــور بإيقــ ــى الفــ علــ
المتعلقــة بالوثيقــة إذا كان حامــل الوثيقــة أو معالـوه القانونيـون 
يخضعـــون بشـــكل مباشـــر أو غيـر مباشـــر لعقوبــــات اقتصاديــة، 
بمــا فــي ذلــك العقوبــات المفروضــة علــى بلــد إقامــة المؤمــن 
عليــــه. ســتقوم شــركة التأميــن أو شــركة إعــادة التأميــن بذلــك 
حتــــى إذا كان المؤمــــن عليــــه لديـــه إذن مـــن ســـلطة ذات صلـــة 
لمواصلـــة التغطيـــة أو دفـع الأقســاط بموجــــب وثيقــة مــا. فــي 
هــــذه الحالــــة، يمكــن لشــركة التأميــن أو شــــركة إعــادة التأميــن 
إلغــــاء الوثيقــــة أو إزالـــة المعـــال القانونـــي فـــوراً دون إشـــعار 
مســـبق، ولكـــن بعـــد ذلــــك يتــــم إعــــام حامــــل الوثيقــــة إذا تــــم 

فعــــل ذلــك.

ــن  ــن القانونيي ــد المعاليـ ــه أو أح ــم أنـ ــة يعلـ ــل الوثيقـ إذا كان حامـ
مدرجيـن فـي قائمـة عقوبـات أو يخضعـون لقيـود مماثلـة، فيجـب 
ــادة  ــركة إعـ ــن أو شـ ــركة التأمي ــار شـ ــة إخطـ ــل الوثيقـ ــى حامـ علـ

التأميـــن بمعرفتـــه خـــال 7 أيـــام مـــن اكتشـــاف ذلـــك.

 المادة 19: شرط التحكيم

 تحــــال كافــــة الخلافــــات الناتجــة عــن عقــد التأميــــن إلــى محكــم 
ليصــدر الحكــم المناســب ويتــم تعييــن هــذا المحكــم خطيــاً مــن 
قبــــل الأطــــراف المتنازعــــة وفــــي حالــــة عــــدم اتفاقهــــم علــــى 
محكــــم واحــــد، يحــال الخــلاف لثلاثــة محكميــن يعيــن كل طــرف 
واحــداً منهمــا ويتولــى المحكميـن اختيـار المحكـم الثالـث ويسـري 

علـــى التحكيـــم قانــون التحكيــم الكويتــــي الســاري المفعــول.

2. التغطيات التأمينية

ــة  ــام التاليــ ــات المذكــــورة فــــي الأقســ ينطبــــق وصــــف التغطيــ
وفقــاً للمــادة ٤ مــن الشــروط والأحــكام العامــة لوثيقــة التأميـن 
ــذي يشــــمل  ــة، والـ ــدول الوثيقـ ــي جـ ــدد فـ ــو محـ ــا هـ ــذه، وكمـ هـ
جميــــع التكاليــــف الطبيــــة المعقولــــة والضروريــــة المتكبـــدة فـي 
حالـــة حـــدوث أي حـــالات صحيـــة مغطـــاة وغيـــر مســتثناة مــــا لــم 

توافــــق شــــركة التأميــــن علــــى خــــاف ذلــك.

أ العلاج داخل المستشفى	.

التغطية الأساسية

 تكــون هــذه التغطيــة ســارية المفعــول بموجــب المــادة ٤ مــن 
الشــــروط العامــة لعقــد التأميــن وكمــا هــو محــدد فــي جــدول 
العقــــد وذلــــك فيمــا يتعلــــق بالحــالات المرضيــــة مغطــاة وغيــر 
المســــتثناة التــــي تتطلــــب استشــــفاء أو إقامــــة خــــال النهــار أو 
ــف  ــة التكاليــ ــة كافــ ــذه التغطيــ ــمل هــ ــة وتشــ ــالات الطارئــ الحــ

الطبيــــة أثنــــاء التواجــد فــــي المستشــفى علــــى النحــو التالــي: 

ــل  ــع مقابـ ــن ندفـ ــل، نحـ ــوال الليـ ــفى طـ ــي المستشـ ــة فـ - إقامـ
الإقامــــة فــــي غرفــــة واحــــدة فرديــــة عاديــــة خاصــــة. فــــي حالــــة 
وجــــود مســــتويات متعــــددة مــــن الإقامــــة الفرديــــة داخــــل 

ــة. ــتوى تكلفــ ــى مســ ــي أدنــ ــذا يعنــ ــن، فهــ ــفى معيــ مستشــ

• وحدة العناية المركزة، وحدة العناية بالقلب.	

• رسوم الجراح وطبيب التخدير.	

• خدمـــات المستشـــفى )مثـــل أجـــور إجـــراءات الجراحـــة، غرفـــة 	
ــعة(. ــة، المختبــرات، الأشـ ــر، الصيدلـ العمليــات، التخديـ

• ــة 	 ــل أنظمــ ــة )مثــ ــفى الطبيــ ــدات المستش ــتخدام معــ اســ
دعــــم القلــــب والرئــــة(.

• الحقن الوريدية، الأدوية الموصوفة، والضمادات.	

• الفحوصــــات التشــــخيصية والمخبريــــة، فحــــص العينــــات، 	
الأشــــعة الســــينية، تخطيــــط القلــــب، الفحــــص بالأشــــعة، 
المغناطيســــي  بالرنيــــن  التصويــــر  المقطعــــي،  التصويــــر 
وغيرهـــا مـــن تقنيـــات التصويـــر الطبـــي التـــي أثبتـــت جدواهـــا 
)تتعلـــق فقـــط بالســـبب الأصلي للعـــاج داخل المستشـــفى 

أو عــــاج حــــالات اليــــوم الواحــــد(. 

• ــي، 	 ــاج الطبيعــ ــك العــ ــي ذلــ ــا فــ ــة بمــ ــات المختلفــ العلاجــ
العـــاج الكيميائـــي، العـــاج الإشـــعاعي، إذا لـــزم الأمـــر كجــزء 

مــــن العــــاج فــــي المستشــــفى.

• ــبب 	 ــط بالســ ــق فقــ ــفى )تتعلــ ــب للمستشــ ــارات الطبيــ زيــ
الأصلـــي للعـــاج داخـــل المستشـــفى أو عـــاج حـــالات اليـــوم 

الواحــــد(

• رعايــــة تمريضيــــة أو رعايــــة تمريــــض خاصــــة، إذا لــــزم الأمــــر 	
طبيــــاً وتمــــت الموافقــــة عليهــــا مــــن قبلنــا.

• خدمــــة الــــزرع )المؤمــــن عليــــه( لــــكل مــــن الكلــــى والقلــب 	
والكبــــد والرئــــة أو نخــــاع العظــــام.
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• خدمـــات ســـيارة الإســـعاف فـــي حالـــة كونهـــا ضروريـــة مـــن 	
الناحيـــة الطبيـــة.

• تكاليــــف المشــــرحة فــــي حالــــة وفــــاة المؤمــــن عليــــه بعــــد 	
ــبب  ــه بســ ــوده فيــ ــاء وجــ ــفى وأثنــ ــى المستشــ ــه إلــ دخولــ

ــتثنى. ــر مســ ــة أو مــــرض غيــ إصابــ

• رســــوم إقامــــة أحــــد الوالديــــن المقيميــن مــــع )الأشــخاص 	
ــاً  ــن 17 عامــ ــم عــ ــل أعمارهــ ــن تقــ ــم( الذيــ ــن عليهــ المؤمــ
والذيــــن يتلقــون العــلاج المؤهــــل، ويكــون الطفــل معــالًا 

قانونيــــا تغطيــــه هــــذه الوثيقــة.

• المنفعة النقدية للإقامة في المستشفى:	

	1 فــي حــال تــم العــلاج داخــل المستشــفيات الحكوميــة .
فــــي الكويــــت والمجانيــــة فقــــط بمــــا يعنــــي أنــــه ولــــم 
ولــــن يتـم تقديـم أيـــة فواتيـر أو تكاليـف للمستشـفى لنـا 

مـــن أجــل الدفــع.

	2 العــــاج للمرضــــى المقيميــن فــــي المستشــفى بــدون .
انقطــــاع والمحــــدودة فقــــط لمــــدة ثلاثيــــن )30( يومــاً 
فــــي الســــنه التأمينيــــة الواحــــدة مــــن الاستشــــفاء 

خــــال فتــــرة التأميــــن.

	3 يتــــم تغطيــــة الحالــة الصحيــة وفقــــاً لأحــكام وشــروط .
التأميــن.

	4 يقتصـــر علـــى الأشـــخاص المشـــمولين بالتغطيـــة فـــي .
الفئـــة العمريـــة بيـــن 18 ســـنة حتـــى 65 عامـــاً.

	5 ــدة . ــة واحـ ــة لليلـ ــت الإقامـ ــال إذا كانـ ــي حـ ــق فـ لا تنطبـ
فقـــط فـــي المستشـــفى.

	6 لا تنطبــق فــي حالــة الأمومــة وفيمــا يتعلــق بالمنافــع .
ســواء الــولادة أو مضاعفــات الحمــل.

ب العلاج في العيادات الخارجية 	.

ب1	. الاستشارات ورسوم الطبيب.

أو أخصائــــي  زيــــارات طبيــــب عــــام  الوثيقــــة  - تغطــــي هــــذه 
ــة  ــأت حالــ ــاة. إذا نشــ ــة مغطــ ــة صحيــ ــاج حالــ ــخيص أو عــ لتشــ
ــل  ــاعات العمـ ــارج سـ ــاً خـ ــاً فوريـ ــب علاجـ ــاة تتطلــ ــة مغطـ صحيـ
ــادة، فســــنغطي رســــوماً معقولــــة مــــن الطبيــــب فــــي  المعتــ
زيـــارة منزليـــة. تحتفـــظ شـــركة التأميـــن بالحـــق فـــي تحديـــد مـــا إذا 

ــة. ــارة المنزليـ ــر الزيـ ــة لتبريـ ــة كافيـ ــة بدرجـ ــة ملحـ ــت الحالـ كانـ

ب2	. الفحوصات التشخيصية .

يتــــم تغطيــــة الفحوصــات المعتــــادة والضروريــــة، حيــث يصفهـا 
الطبيـــب المعالـــج للمســـاعدة فـي التشـــخيص، مـن أجــل:

-  الاختبارات المعملية )مثل اختبارات الدم والبول(.

• الأشعة )مثل الأشعة السينية(.	

• بالرنيــــن 	 التصويــــر  )مثــــل  المتقدمــــة  التشــــخيصات 
المغناطيســــي، التصويــــر المقطعــــي المحوسب/الأشــــعة 

البوزيترونــــي،  بالإصــــدار  مقطعــــي  تصويــــر  المقطعيــــة، 
المشــــية(. مســــح 

• اختبـــارات تشـــخيصية أخـــرى مثـــل المختبـــر، الصـــورة البيانيـــة 	
.EKG / ECG الكهربائيـــة للقلـــب

• المنظــــار الداخلــــي بمــــا فــــي ذلــــك تنظيــــر المثانــــة، تنظيــــر 	
ــرة،  ــر الحنجــ ــون، تنظيــ ــدة والقولــ ــار المعــ ــل، منظــ المفصــ
تنظيـر القصبـات التـي تجـرى لأغـراض تشـخيصية أو بنـاء علـى 

توصيــــة طبيــــب مختــص.

ب3	. الأدوية، العقاقير والضمادات الموصوفة.

 تغطــــي هــــذه الوثيقــــة الأدويــــة والضمــــادات الموصوفــة مــن 
قبــل طبيبــك، عنــد الضــرورة الطبيــة للحالــة التــي يتــم علاجهــا. 
بالنســــبة للأدويــة والعقاقيــــر، يجــــب الاعتــــراف بهــــذه الأدويــــة 
كأدويــــة محــــددة بموجــــب العــــاج التقليــــدي ويجـــب أن تكـــون 
مسـجلة حسـب الأصـول مـن قبـل الهيئـة التنظيميــة الحكوميــة 
ذات الصلــــة داخــــل البلــــد الــــذي يتــم فيــــه توفيــر العــــاج. يرجــى 
ملاحظــــة أن الأدويــــة والعقاقيــــر والضمــــادات الموصوفــة لأي 

فتــــرة بعــــد انتهاء وثيقتــــك، لــــن يتــــم تغطيتهــا.

ب4	. العلاج الطبيعي.

 يتــم تغطيــة منافــع العــلاج الطبيعــي حســب برنامجــك لإعــادة 
التأهيــــل مــــن خــــال جلســــات العــــاج الطبيعــــي، عنــــد إحالتهـــا 
مـــن قبـــل طبيـــب ممـــارس )يجـــب إرفـــاق نســـخة مـــن الإحالـة أو 

التحويـــل بمطالبتـــك(. مطلـوب موافقـــة مسـبقة.

ب5	. معالجــــة الســــرطان، العــــاج الإشــــعاعي والعــــاج .
الكيميائــــي

 تكاليـــف العـــاج عندمـــا يتـــم تشـــخيص الســـرطان بعـــد إضافـــة 
المؤمــــن عليــــه إلــــى الوثيقــة والمعالجــة المقدمــــة خــلال فتــرة 

التأميــــن علــــى أســــاس العيــــادات الخارجيــــة:

• الرســوم المتعلقــة مباشــرة بالعــلاج المســتمر للســرطان، 	
والاستشـــارات  والإشــاعات  الاختبـــارات  ذلـــك  فـــي  بمـــا 

والعقاقيــر.

• العلاج الإشعاعي والعلاج الكيميائي.	

• العلاجــــات بعــــد عــــاج المرحلــــة الحــــادة )بمعنــــى بعــــد 	
الجراحــة، العــلاج الإشــعاعي أو العــلاج الكيميائــي(. )تنطبــق 
أي قيــــود خاصــــة بالأمــــراض الســــابقة للتأميــــن علــى هــذه 

الميــزة.

ج تغطية علاج الأسنان	.

)غير مغطى في برنامج في 5000 و10000(

• استشارات الأسنان.	

• الأشعة السينية.	

• الخلع.	

• الحشوات الفضية والبيضاء.	
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•  معالجة العصب.	

• التخدير الموضعي.	

• الأدوية الموصوفة.	

د منافــع الحمــل/ الــولادة )الوضــع(	.

 يرجــــى ملاحظــــة أنــه يتــم تطبيــق حــــد منفعــة واحــدة مشـتركة 
علـــى المؤمـــن عليهـــا كمـــا هـــو موضـــح فـــي جـــدول العقـــد فيمـا 
يتعلـق بمضاعفـات الخاصـة فـي مـا قبـل وبعـد الــولادة )الوضــع( 
ــدد.  ــد الجــ ــة المواليــ ــولادة ورعايــ ــد الــ ــا بعــ ــاج مــ ــات عــ ونفقــ
ســــيتم تطبيــــق مبلــغ التحمــل المختــار )إن وجـد( علـى أي نفقـات 
متعلقـــة بالحمـــل يتـم تكبدهـا خـلال العــــاج داخــل المستشــفى 

بمــــا فــــي ذلــك أي فتــــرة انتظــار قابلــــة للتطبيــق.

د1	. مضاعفات قبل / بعد الولادة .

يتــــم توفيــــر تغطيــــة الحــــالات المتعلقــــة بالحمــــل، باســتثناء 
ــه  ــاعدة طبيــ ــواء كانــــت بمســ ــها )ســ ــع( نفســ الــــولادة )الوضــ
ــن  ــة مــ ــة ضروريــ ــات ذات الصلــ ــون المضاعفــ ــث تكــ أم لا(، حيــ
الناحيــــة الطبيــــة وتهــــدد حياة الأم، بعــــد أن تكــــون الأم المؤمنـة 
عليهـــا مســـتمرة بالتأميـن بموجـب الوثيقـة لمـــدة 12 شــهر علــى 

التوالــــي. وهــــذا يشــــمل الحــــالات التاليــــة: 

أ متلازمه اضداد الشحوم الفسفورية،	.

ب قصور وعدم كفاءه عنق الرحم، 	.

ج الحمل خارج الرحم،	.

د ســــكر الحمــل )إذا كان للمؤمــــن عليهــا اســتثناءات بســبب 	.
تاريخهــــا الطبــــي الماضــــي الــــذي يتعلــــق بمــــرض الســكري، 
فلـن يتـم تغطيـة المؤمـن عليهـا لأي عـلاج لمـرض السـكري 

الحمــل،  أثنــاء 

ه الحمل العنقودي، 	.

و القيء المفرط اثناء الحمل، 	.

ز الركود الصفراوي اثناء الحمل،	.

ح تسمم الحمل، 	.

ط .	،)RH( عامل ريزوس

ي اجهاض يتطلب تدخل جراحي فوري،	.

ك نزيف ما بعد الولادة، 	.

ل غشاء المشيمة المحتجزة 	.

منافـــع الحمـــل والـــولادة يتـــم تغطيتهــا حســـب برنامجــك .د2	.
مــا عــدى للأطفــال التابعييــــن. الحــــد المالــــي الســــنوي 
للحمــــل والـــولادة هـــو حـــد واحـــد فقـــط وســـنوي ويطبـق 
بغـض النظـر إن كان هنـاك عـدة حـالات حمـل فـي السـنة 

الواحـدة.

 فحوصات الدورية والمعالجات ما قبل الولادة د.1.	2

ــة  ــم تغطيــ ــج. ويتــ ــب المعالــ ــدده الطبيــ ــذي يحــ ــو الــ ــى النحــ علــ

ــا. ــم وصفهــ ــي يتــ ــل التــ ــا للحمــ ــرف بهــ ــات المعتــ المكمــ

)الولادة )الوضع(د.2.	2

• الغرفــــة 	 )نــــوع  المستشــــفى  فــــي  العــــاج  تكاليــــف 
ســــيكون نفــــس النــــوع المشــــمول تحــــت تغطيــــة 

المستشــــفى(. داخــــل  العــــاج 

• الطبيب المولد.	

• الــــولادة الطبيعيــــة )الوضــــع(، الــــولادة بالمســــاعدة 	
الطبيــــة اللازمــــة أو الــــولادة القيصريــــة اللازمــــة طبيــــاً.

• ــد 	 ــل بعــ ــا الأم والطفــ ــي تتطلبهــ ــة التــ ــة الطبيــ الرعايــ
الــــولادة مباشــــرة.

• لــــن يتــــم تعويــــض العمليــــات القيصريــــة الاختياريــــة إلا 	
ــد  ــم تحديــ ــي يتــ ــة، والتــ ــولادة الطبيعيــ ــة الــ ــد تكلفــ لحــ
تكلفتهــــا المعتــــادة مــــن قبــــل شــــركة التأميــــن فقــــط.

• للقوانيــــن 	 وفقــــاً  للحمــــل  الــــازم  الطبــــي  الإنهــــاء 
والقواعــــد الكويتيــــة الســــارية. ميــــزة رعايــــة الاطفــــال 
ــاً  ــر للأطفــال المولوديــن حديث ــولادة لا تتوفــ ــي الــ حديثــ
نتيجـة عـلاج عـن طريق وسـائل المسـاعدةْ  فــي الحمــل 
أو أي عــــاج للخصوبــــة يقــــدم طلــــب الاضافــــة لحديثــي 
الــــولادة علــــى الوثيقــــة خــــال 30)ثلاثيــــن( يومــــاً مــــن 
الــولادة، وســيخضع نمــوذج طلــب التأميــن )الاضافــة( 

للاكتتــــاب الطبــــي.

• لا يتـــم تغطيـــة العـــاج داخـــل المستشـــفى الحـــالات 	
ــة  ــع رعايــ ــن منافــ ــة ضمــ ــة أو الوراثيــ ــة الخلقيــ المرضيـ

الأطفــــال حديثــــي الــــولادة.



9

3. فترات الانتظار

ــات  ــي، العملي ــاج الطب ــك الع ــي ذل ــا ف ــد )بم ــوم الواح ــاج الي ــفاء وع ــفى أو الاستش ــل المستش ــم داخ ــات التنوي ــع علاج ــع جمي  )أ( تخض
الجراحيــة، الخدمــات، الفحوصــات التشــخيصية، الادويــة، المــواد الاســتهلاكية، الملحقــات، الأعضــاء/ البدائــل والأطــراف الصناعيــة 
وغيرهــا( للحــالات الطبيــة التاليــة إلــى فتــرة انتظــار اعتبــاراً مــن تاريــخ الانضمــام / التســجيل بشــرط ألا تكــون هــذه الحــالات الموجــودة 
مســبقاً قبــل الاشــتراك فــي هــذا البرنامــج أو متعلقــة بمــرض أو عــارض موجــود مســبقاً. وعلــى هــذا النحــو. لــن يتــم تغطيــة أي عــاج 

ــاه. ــور أدن ــار المذك ــرات الانتظ ــال فت ــة خ ــالات التالي ــن الح ــفاء( لأي م ــة استش ــفى )أي حال ــل المستش داخ

فترة الحالة الصحية )شرط ألا يكون خاص بمرض أو عارض سابق للاشتراك(
الانتظار

6 أشهرإصلاح الفتق.1
6 أشهرالبواسير الشرجية، الشرخ الشرجي والناسور الشرجي.2
12 شهراستئصال اللوزتين، الزوائد اللحمية، قرينات الأنف، انحراف الحاجز الأنفي والجيوب الأنفية.3
12 شهرالأورام الليفية، وثواليل البطانة الرحمية، واستئصال الرحم.4
12 شهردوالي الأوردة، القيلة المائية، دوالي الخصية، على ان دوالي الخصية المرتبطة بالعقم لن يتم تغطيتها مدى الحياة.5
12 شهرالأمومة )تطبق على جميع الإجراءات الخاصة لعلاج داخل المستشفى بما فيها الولادة(.6

7
أي علاج يتعلق بألم الظهر والعمليات الجراحية المرتبطة بمفاصل العمود الفقري والركبة باستثناء حوادث 

السيارات وتفاصيل الحوادث التي سجلت من قبل الجهات المختصة.
12 شهر

)ب( العــاج الوحيــد يخــص العــاج فــي العيــادات الخارجيــة والــذي يخضــع لفتــرة الانتظــار هــي الأدويــة للحــالات المرضيــة المزمنــة فــي 
حــال حــدوث وتشــخيص هــذه الحــالات بعــد الاشــتراك بالتأميــن.

فترة الحالة الصحية )شرط ألا يكون خاص بمرض أو عارض سابق للاشتراك(
الانتظار

1

جميع العقاقير و الضمادات في العيادات الخارجية للمرض المزمن و التي تبدأ وتشخص بعد التحاق المؤمن عليه 
بموجب هذه الوثيقة علي سبيل المثال لا الحصر )مرض السكري، ارتفاع ضغط الدم، أمراض القلب والأوعية 

الدموية، الكوليسترول، الصرع، مرض باركنسون، إلخ...(
12 شهر

)ج( علاج الأسنان الذي يخضع لفترة الانتظار, مالم ينص على خلاف ذلك في جدول العقد:

فترة فترة انتظار الأسنان
الانتظار

3 أشهرعلاجات الأسنان أساسية، والمعقدة والترميمات الرئيسية1
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4. الاستثناءات العامة

استثناءات مطبقه على الوثيقة على مدى الحياة

 فيمـــا يلـــي بعـــض الحـــالات الصحيـــة والعلاجـــات والبنـــود والتجهيـزات وكافـــة النفقـــات التبعيـة غيـر مغطـــاة فـي هـــذه الوثيقة، مـا لـم 

ينـــص جـــدول الوثيقة علـــى انهـــا مشـــموله بالتغطيـــة خلافـــاً لذلـــك أو تخضـع لفتـــرة انتظـــار محـــدده. إذا كنت غير متأكد من أي 

شــيء فــي هــذا القســم، يرجــى الاتصــال بنــا للحصــول علــى تأكيــد قبــل أن تذهــب للعــاج. 

هام - يرجى القراءة 

الاســـتثناءات الخاصــة: يرجـــى مراجعـــة جـــدول الوثيقــة الخـــاص بـــك لمعرفـــة مـــا إذا كان لديـــك أي اســـتثناءات خاصـــه أو قيـــود علـــى 

البرنامـــج. تنطبـــق الاســـتثناءات الـــواردة فـــي هـــذا القســـم بالإضافـــة إلـــى ذلـــك الاســـتثناءات والقيـــود الخاصة. 

ملاحظة عامة لجميع الاستثناءات

بالنســـبة إلـــى جميـــع الاســـتثناءات الـــواردة فـــي هـــذا القســـم، وأيـــة اســـتثناءات أو قيـــود خاصـــة المذكـــورة فـــي جـــدول الوثيقة، يرجـــى 

ملاحظـــة مـــا يلـي:

• نحن لا ندفع للحالات الصحية التي ترتبط مباشرة بالحالات أو العلاجات المستثناة.	

• نحن لا ندفع أي تكاليف إضافة أو زيادة في التكاليف الناشئة عن الحالات أو العلاجات المستثناة.	

• نحن لا ندفع مقابل المضاعفات الناجمة عن الحالات أو العلاجات المستثناة.	

الحالات الصحية المستثناة

1
الحالات الصحية السابقة للاشتراك والمتعلقة بحالات أو أعراض موجودة قبل الانتساب بالتأمين. ما لم يتم التصريح عن 

هذه الحالات من قبل المؤمن عليه في نموذج الطلب والقبول بها من قبل شركة التأمين.
أية حالة مستثناة بموجب الاستثناءات الخاصة ومذكورة بوضوح في جدول الوثيقة.2
أجور الطبيب الزائر التي تزيد عن أجور الأطباء العاملين في المستشفى مقدم الخدمة.3

4
كافة الحالات والتي تستدعي الاقامة في المستشفى ولم يتم تبليغ مركز الخدمة الطبي لشركة التأمين عنها قبل 2٤ ساعة 

على الأقل من تاريخ الخروج من المستشفى.

5
كافة مستحضرات التجميل والأدوية ذات العلاقة بالتجميل والجراحة التجميلية الا إذا كانت ضرورية من الناحية الطبية وجزء 

أساسي من العلاج إثر حادث مغطي يحدث خلال فترة العقد التعاقدية.
جميع اختبارات الرؤية والعلاج أو الجراحة لتصحيح عيوب الانكسار. وجميع أنواع العدسات اللاصقة للعين والنظارات.6
الجراحة من أجل تصحيح حدة السمع. مالم تكن ناتجة عن حادث. وجميع الأجهزة ذات العلاقة بالسمع.7
جميع ما يخص جراحة الأسنان واللثة ما لم تكون ناتجه عن حادث.8
الحالات الخلقية والجينية والوراثية وما يرتبط بها من مضاعفات وعيوب الولادة و التشوهات .9

10
العقم وكافة الحالات المتعلقة بالخصوبة والتلقيح الصناعي وزرع الأجنة وكل ما يتعلق بها من إجراءات الاختبارات، 

والمستلزمات الطبية، الأدوية والفحوصات الطبية ذات الصلة والعلاج والتخصيب في المختبر أو اللوازم الطبية. وبالإضافة 
إلى ذلك علاج المبيض المتعدد التكيسات، والخلل الهرموني وإصلاح دوالي الخصيه لغرض الخصوبة.

11.)A جميع الحالات المتعلقة بالتهاب الكبد الوبائي )باستثناء نوع

12
جميع الأدوية/ الإجراءات والخدمات الصحية والمصاريف وكل ما يتعلق به من علاجات ومستلزمات وفحوصات طبية 
المرتبطة بعمليات تحويل الجنس، منع الإنجاب، والمساعدة في الإنجاب، وسائل منع الحمل أو العجز الجنسي وجميع 

الخدمات المتعلقة.

13
جميع المواد التي لا تعتبر أدوية وجميع الأدوية البديلة دون فعالية اثبتت او تعتبر تجريبية من جانب شركة التأمين على 
أساس الممارسات الطبية المعمول بها والمتعارف عليها طبياً وجميع الادوية الغير مسجلة لدى وزارة الصحة ما عدا 

الفيتامينات العلاجية اللازمة طبياً في حالة تم اثبات النقص عنها مخبرياً.

14

المستلزمات والأجهزة الطبية بما في ذلك على سبيل المثال لا الحصر: عصي المشي، الكراسي المتحركة، أي جهاز 
اصطناعي، إما خارجي أو مزروع، التي تستبدل أو تكمل جزءاً مفقوداً أو معيباً من الجسم. بالإضافة إلى اللوازم الطبية في 

العيادات الخارجية بما في ذلك على سبيل المثال لا الحصر )الجوارب الطبية المرنة، الضمادات، الشاش، المحاقن، شرائط 
اختبار السكري، والمنتجات المماثلة(؛ إلا إذا كان هو جزء من المعدات المستخدمة في غرفة الطوارئ.



11

15
جميع أنواع المطاعيم وجميع أنواع العلاجات والإجراءات الوقائية والطبية بما في ذلك على سبيل المثال لا الحصر التحصين 

المناعي واختبارات الحساسية وإزالة التحسس وما الى ذلك.
جميع إصابات العمل.16
الديلزه )غسيل الكلى(.17
امراض تقدم العمر على سبيل الحصر الخرف، الزهايمر، انقطاع الطمث، هشاشة العظام.18

19
الحالات المرضية الناتجة عن نشاطات خطرة غير مصرح عنها مثل الطيران، الهبوط بالمظلات، الدراجات النارية، وتسلق 

الجبال الذي يستلزم استعمال حبال، النشاطات تحت الماء والتي تتطلب معدات اصطناعيه، وسباق السيارات ...الخ

20
جميع الحالات الناتجة عن مشاركة المؤمن عليه الفعلية في القوات المسلحة المنتظمة أو القوات المساندة لها. وجميع 

الحالات الناتجة عن الحرب، الغزو، أعمال العدو الأجنبي، الاعتداءات أو العمليات شبه الحربية سواء كانت الحرب معلنة أم لا ، 
الحرب الأهلية، التمرد، الثورة، الأحكام العرفية وأي عمل إرهابي.

21
أية معالجة داخل المستشفى، أو فحوصات وغيرها من الاجراءات التي يمكن القيام بها في العيادات الخارجية بدون تعريض 

صحة المؤمن عليه لأي خطر.

22
أي علاج او اختبارات او ادوية او إجراءات طبية او امدادات طبية الغير متعلقة بمرض معين او اعراض محددة او المتعلقة 

بمرض او عرض معين وتعتبر غير ضرورية طبياً او تلك التي لم يصفها الطبيب المعالج وكافة الحالات التي أدخلت الى 
المستشفى بأمر من شخص ليس طبيباً.

23
اية خدمات صحية او علاجية لا تزال تحت التجربة او الدراسة ولم تثبت فائدتها الطبية. الطب البديل على سبيل المثال لا 

الحصر الوخز بالإبر، العلاج بالإبر، التنويم المغناطيسي، العلاج بالتدليك، العلاج بالزيوت العطرية والعلاجات المماثلة.
الأطراف والمفاصل الاصطناعية. المستلزمات والبدائل الاصطناعية.24

25
جميع الحالات الناتجة عن إدمان الكحول واستعمال المخدرات. جميع المواد والخدمات المتعلقة ببرنامج الإقلاع عن التدخين 

أو المستخدمة في علاج إدمان النيكوتين.

26
الأمراض المنقولة جنسياً على سبيل المثال لا الحصر )مرض الزهري، السيلان، الفيروسات التناسلية، الكبدي الوبائي ب، 

متلازمة نقص المناعة المكتسبة )الايدز( الخ .........(
مرض نقص المناعة )الايدز( وجميع الحالات المرضية والفحوصات الطبية ذات العلاقة.27
صعوبات النوم والنطق وجميع الخدمات ذات الصلة والعلاج.28
الامراض النفسية والعقلية وجميع الخدمات والعلاجات ذات الصلة. والنهام وفقدان الشهية العصبي.29
محاولة الانتحار وإيذاء الذات المتعمد. وأي حالة مرضية ناتجة عن القيام او محاولة القيام بعمل غير قانوني.30
الزلازل، الفيضانات، ثوران البراكين، الانجرافات الارضية والأخطار الطبيعية الأخرى.31

32
جميع الحالات الناتجة عن التلوث النووي مثل التعرض لللأشعة الايونية والتلوث الاشعاعي والمفاعلات الذرية ومخلفات 

المعدات العسكرية او المخلفات النووية مهما كان نوعها.
كافة العلاجات والخدمات الطبية خارج المنطقة الجغرافية كما هو مصرح به في جدول الوثيقة.33
الختان )الاطفال والكبار( وكل المضاعفات المتعلقة بها.34
جميع العلاجات الخاصة في الأسنان تحت برنامج في المحلي )5000 دك و10000 دك(.35
النقاهة، إعادة التأهيل، والمنتجعات الصحية.36
جميع أنواع تساقط الشعر والعلاج ذات الصلة.37

38
جميع الادوية، الفحوصات والاختبارات المتعلقة بتقليل الوزن، جراحات السمنة ومضاعفاتها ذات الصلة، وعيادات وبرامج 

النظام الغذائي.
جميع العلاجات/ الاجراءات الطبية الوقائية والفحوصات الروتينية العامة.39
صعوبات التعلم و السلوك و أمراض النمو و التطور.40

41
المقويات، حوارق الدهون، الالبان الصناعية، المستحلبات، المطهرات، العلكة، المكملات الغذائية، الادوية العشبية، مركبات 

الجلوكوزامين ومنتجات حمض الهيالورونيك.

42
منتجات الأسنان مثل معجون الأسنان، زيموفلور، خيط الأسنان، وفرشاة الأسنان وغيرها من البنود أو الأدوية المستخدمة 

لأغراض العناية بالأسنان.

43
جراحة الفك العلوي والسفلي )بما في ذلك تلك المتعلقة بالمفصل الصدغي الفكي( باستثناء العلاج المباشر للاصابات 

الحادة أو السرطان. لا يتم توفير التغطية لجراحة تقويم الأسنان ومحاذاة الفك.
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5. التعريفات

يكـــون للكلمـــات والعبـــارات والمختصـــرات المشـــتركة فــي عقــد 
التأميـــن المعانـــي المخصصة لهـا أدناه. تـم ذكـر بعـض التعريفـات 
لأنهـــا موصوفـــة فـــي الاستثناءات، لـذا يرجـى قـــراءة الاستثناءات 

بعنايـة.

الحادث

أي حــدث مفاجــئ وغيــر متوقــع ينشــأ بشــكل مباشــر ومسـتقل 
عـــن جميـــع الأسباب الأخرى والذي يـــؤدي إلـــى إصابة بدنيـــة تنجـــم 
عـــن طريـــق وســـائل خارجيـــة وعنيفـــة ومرئيـــة. ولا يكــــون لإرادة 

المشــــمول بالتأميــن دخــل فــي وقوعــه.

عمل إرهابي

يعنــي العمــل الــذي يشــمل ولكــن غيــر محــدد باســتخدام القـوة 
أو العنـــف أو التهديــد مـــن قبــل أي شـــخص أو مجموعــة مــــن 
الأشخاص ســــواء كان/كانــــت يعمل/تعمــل منفــــردة أو بالنيابـة 
عـــن أو ذات صلـــه مـــع اي منظمـة أو حكومـــة ملتزمـة بأهــداف أو 
أســباب سياســية ودينيــة وعقائديــة وعرقيــة وتشــمل محاولــة 
التأثيــــر علــــى أي حكومــــة أو إثــــارة الخــــوف فــي المجتمــــع أو جــزء 

المجتمــع. مــن 

الحالات المرضية الحادة

الأمــراض والإصابــات التــــي يكــــون لهــــا عـــاج طبــــي محــــدد 
ومعــــروف للاستشــفاء منهــــا خـــال فتــــرة قصيــــرة.

الاقتطاع التراكمي لكل مؤمن عليه

مقــــدار النفقــات التراكميــة التــــي يتحملهــا المؤمــن عليــه خـلال 
فتــــرة العقــــد قبــــل أن تبــدأ مشــــاركة المؤمــن بالدفــــع مقابــل 
الخدمــــات الطبيــــة خـــال فتــــرة ســريان ذلــــك العقــــد كمــا هــو 
مذكــــور فــــي جــــدول العقــــد. وفــــي حالــــة تجــــاوز حــــد الاقتطــاع 
ــه  ــن عليــ ــذا المؤمــ ــل هــ ــة لمثــ ــة التأمينيــ ــح التغطيــ ــذا تصبــ هــ
ســــارية المفعــــول فيمــــا يتعلــــق بأيــــة مطالبــــة قابلــــة للدفــــع 
علــــى أن يطبــــق هــــذا الاقتطاع علــــى حالات الاستشفاء فقــــط 
وحســــب المنطقــــة الجغرافيــــة المحــــددة فــــي جــــدول العقــــد.

العلاج الفعال للسرطان

عــاج يهــدف الــى تقليص,اســتقرار, أو ابطــاء انتشــار الســرطان و 
لايعطــى فقــط لتخفيــف الأعــراض.

التعديلات

وتصبــــح  العقــــد.  شــــروط  او  لأحــكام  اضافــــة  أو  تعديــــل  أي 
التعديـــات فعالــه عندمــا توقــع مــن قبــل الشــركة والمتعاقــد 
والاســتثناءات  والبنــــود  الشــــروط  لجميــــع  تخضــــع  وهــــي 
الأساسية مــــا عــــدا تلــك التــي يتــم تعديلهــا علــى وجــه التحديــد.

الحد الأقصى السنوي

يعتبــر أقصــى مبلــغ تعويــض تدفعــه شــركة التأميــن للشــخص 
ــاه النفقــــات المســتحقة خــال مـــدة  المشــــمول بالتغطيــــة تجــ

ســـريان العقـــد كمـا هـــي واردة فـي جـــدول المزايا.

قبــــل  مــــن  المعتمديــــن  الطبيــــة  الخدمــــة  مقدمــــي 
الإداري  الوكيــــل 

ــا  ــة أو مــ ــة الصحيــ ــات الرعايــ ــر خدمــ ــي توفــ ــز التــ ــي المراكــ وهــ
يتعلـــق بذلـــك داخل أو خـــارج دولـــة الكويت )مثل المستشـــفيات، 
العيــــادات الطبيــــة، الصيدليــــات والمختبــرات الطبيــــة(. ان لائحــة 
هــــذه المراكــــز الصحيــــة أو أي جــــزء مــــن خدماتهــــا أو أقســــامها 

قابـــل للتعديـــل فـــي أي وقـــت )أي اضافـــة أو الغـــاء مركـــز طبـــي( 
خـــال فتــــرة ســــريان العقــــد دون الحاجــــة المســــبقة لأخطار أو 

موافقــــة المتعاقــــد / حامــــل العقـــد.

الحالات المرتبطة 

أعــــراض أو داء أو إصابــــة أو مــــرض بــــه واحــــد أو أكثــــر مــــن 
التاليــــة:  الخصائــــص 

• الصلـــة 	 ذات  أو  عـــن  الناجمـــة  الصحيـــة  )الحـالات(  الحالـــة 
أو؛ مســبقاً  الموجــودة  بالحالــة  مباشــر  غيــر  أو  مباشــر  بشــكل 

• الحالــة )الحالات( الصحيــة التــي يكــون فيهــا الحالــة الصحيــة 	
الأساســية )الــــداء أو الإصابة أو المــــرض( معروفــــاً بشــــكل 
عــــام بأنهــــا تشــــابه المــــرض الأساسي الــــذي تســــبب فــــي 

حــــدوث حالــة موجــــودةً  مســبقا أو؛ 

• عامــــل )عوامــــل( الخطــــر معــــروف بشــكل عــام أنــــه حالــة 	
صحيــــة قــــد تســبب أو تنشــأ عــن حالــــة صحيــة قــد تســبب 

حالــة موجــــودة مســبقاً.

السرطان

ــط  ــر المنضبــ ــو غيــ ــز بالنمــ ــة تتميــ ــا خبيثــ ــجة أو خلايــ ورم أو أنســ
ــجة. ــزو الأنس ــة وغــ ــا الخبيثــ ــار الخلايــ وانتشــ

الحالات المزمنة

ونعنـــي بهـــذا المـــرض أو الحالـــة أو الإصابــة التـــي ينطبـــق عليهـــا 
شـــرط واحـــد علـــى الأقــل مـــن الشـــروط التاليـــة: 

• انهــــا تحتــــاج إلــــى مراقبــــة مســــتمرة أو طويلــــة الأجل مــــن 	
خــال الاستشــارات، والفحوصــــات، التحاليــــل أو الفحــــص أو 

ــارات الاختب
• يحتــــاج إلــــى متابعــــة مســــتمرة أو طويــــلة الأجل أو تخفيــــف 	

ــراض الأع
• يتطلــــب إعــــادة تأهيلــــك أو تدريبــــك بشــــكل خــــاص علــــى 	

التعامــــل معــــه 
• يستمر إلى أجل غير مسمى 	
• ليس لها علاج معروف 	
• يعود أو من المرجح أن يعود 	

ــر(  ــال لا الحصــ ــبيل المثــ ــى ســ ــن )علــ ــة تتضمــ ــالات المزمنــ الح
ــن -  ــل المزمــ ــاب المفاصــ ــة - التهــ ــة المزمنــ ــراض الالتهابي الأم
ــكري  ــرطانية - السـ ــراض السـ ــرايين - الأم ــب والشـ ــراض القلـ أمـ
العيــــن  ضغــــط  ارتفــــاع   - والاختــاج  الصــــرع   - ومضاعفاتــــه 
- علاجــــات الليــــزر المتعلقــــة بــــه - امــــراض الكلــــى المزمنــــة - 
هشاشــة العظــام - الأمــراض الرئويــة المزمنــة - الربــو - أمــراض 

ــا ــة وغيرهــ ــة الذاتيــ ــراض المناعيــ ــة - الأم ــص المناعــ نقــ
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المطالبة

طلــب كتابــي يقــدم لشــركة التأميــن بموجــب نمــوذج المطالبــة 
مــــن قبــــل أو نيابــــة عــــن الشــــخص المشــــمول بالتغطيــــة 

لتســــديد النفقــــات القابلــــة للدفــــع بموجــــب هــــذا العقــــد.

الشركة / المؤمن

 تعنــــي شــــركة الخليــــج للتأميــــن وإعــــادة التأميــــن GIRI، وهــــي 
أيضــــا الطــــرف الأول فــــي عقــــد التأميــــن وهــــي المؤمــــن.

ممارس الطب البديل 

ممــــارس الوخــــز بالإبــــر، المســــاج العلاجــــي أو الطــــب الطبيعــي 
والــــذي يكــــون مؤهــــل، معتمــــد وحاصــــل علــــى التراخيــــص 
اللازمـــة مـــن الجهـــات الحكوميـــة المختصـة فـــي الدولـــة التـي تــم 

تلقــــي العــــاج فيهــــا.

الحالات الخلقية، الجينية والوراثية

أمــــراض  أو  خلقيــــة  تشــــوهات  أو  عاهــــات،  اضطرابــــات،  أي 
موجــــودة عنــــد الــــولادة ســــواء كانــــت مشــــخصة، معروفــــة او 

ــره  ــي أمــ ــض و/أو ولــ ــة للمريــ ــر معروفــ غيــ

المستشار الطبي / الطبيب المعالج 

الطبيب أو الجراح أو أخصائي التخدير الذي هو: 

• الجراحــة 	 أو  الطــب  لممارســة  ومؤهــل  قانونــاً  معتمــد 
وذلــك بعــد إنهائــه الدراســة مــن جامعــة معتــرف بهــا و

• التـي 	 الدولـة  فـي  المختصـة  الجهـات  مـن  لـه  مرخـص 
الامــراض  وعــلاج  الطــب  لممارســة  فيهــا  العــلاج  يتـم 

والاصابــات التــي تقــع فــي دائــرة اختصاصــه.

ونعنــي بالجامعــة المعتــرف بهــا، الجامعــة المــدرج اســمها فـي 
اللائحـــة الدوليـــة للجامعـــات والتـــي تصـــدر كل فتـرة عـــن منظمـة 

العالميـة. الصحـة 

بلد الموطن الاصلي / محل الميلاد 

هو البلد الذي ولد فيه المؤمن عليه.

 بلد الإقامة

هــــو البلــــد الــــذي يقيــــم فيــــه المؤمــــن عليــــه عــــادة عنــــد تاريــــخ 
إصــــدار العقــــد أو لــــدى تجديــده.

التغطية

مــــا يتوجــب تقديمــه مــن خدمــات صحيــة للفــرد المؤمــن عليــه 
ــروط  ــاً للشــ ــة وفقــ ــة الممنوحــ ــة التأمينيــ ــال التغطيــ ــن خــ مــ

والبنــــود، والاســــتثناءات المذكــــورة بالعقــــد.

ــد  ــون العقــ ــا تكــ ــة :)1( عندمــ ــات الصحيــ ــر الخدمــ ــب توفيــ ويجــ
سـارية المفعـول )2( بـل انتهـاء تاريـخ التغطيـة و)3( عندمـا يكـون 
المريـــض شـــخص مؤمـــن عليـــه وقـــد اســـتوفى كافـــة شــــروط 

الاهليــــة المحــــدد بالعقــــد.

مشاركة الدفع

النســــبة المئويــة مــن تكاليــف الخدمــــة الطبيــة المشمولة التــي 

يتحملهــــا حامــل العقــد أو المؤمــن عليــه وفــق مــا هــو مذكــور 

فــي جــدول العقــد.

الرعاية الخاصة

تعنــــي )1( الخدمــــات غيــــر الطبيــة ولكــن فقــــط المســاعدة فــي 

أنشــــطة الحيــاة اليوميــــة، أو )2( الخدمــات الطبيــة الغيــر علاجيـة 

والتـــي تقـدم للمريـض للمســـاعدة وليـس العـلاج )3( او الخدمـات 

الطبيـــة التـــي لا تتطلـب تدخـل دائـــم للممرضيـن او اخصائييــن.

حالات / عمليات اليوم الواحد

الحــــالات التــي تســــتدعي مــن المريــض لأسباب طبيــة أن يقيــم 

ــط  ــه فقــ ــوم نفســ ــال اليــ ــفى خــ ــرير بالمستشــ ــغل ســ ويشــ

وليــــس حتــــى الصبــــاح التالــــي )ليــــس المبيــت(.

الولادة 

دخــــول المستشــــفى مــــن أجــــل الــــولادة الطبيعيــــة أو الــولادة 

الجنيــــن  خســــارة  أو  والإجهــــاض  طبيــــاً،  اللازمــــة  القيصريــــة 

ــك. ــن ذلــ ــأ عــ ــات تنشــ ــاً أو أي مضاعفــ ــن طبيــ الضرورييــ

طبيب الأسنان

هــــو المؤهــــل لممارســــة طــــب الأســــنان ومرخــــص لــــه مــــن 

ــاج  ــا العــ ــدم فيهــ ــي يقــ ــة التــ ــي الدولــ ــة فــ ــات المختصــ الجهــ

ــا. ــنان وجراحتهــ ــب الأســ ــة طــ وممارســ

الخدمات التشخيصية 

الفحوصـــات المخبريـــة وفحوصـــات الانســـجة وصـــور الأشـــعة 

ــي ذلـــك الفحوصــات  ــا فـ ــة بمـ ــة للتشـــخيص أو المعالجـ الضروريـ

ــولادة. ــل والـ ــة الحمـ ــة بمتابعـ الخاصـ

المتبرع

الشـــخص )ســـواء أن كان علـــى قيـــد الحيـــاة أو متوفـــى( الـــذي تــم 

اســــتخراج عضــــو أو أكثــــر مــــن جســــده بقصــــد زرعهــــا )كليـــاً أو 

جزئيـــاً( فـــي جســـم شـــخص آخـــر )المتلقـــي( عبـــر زرع الأعضــــاء.

تاريخ ابتداء التغطية 

هــــو التاريــــخ الــذي تبــــدأ بــه التغطيــــة وهــو امــا تاريــــخ انتســاب 

الشــــخص المــــراد التأميــــن عليــــه لأول مــــرة بالعقــــد، أو التاريــــخ 

الــــذي تبــــدأ أو تجــــدد فيــــه التغطيــــة التأمينيــة.

النفقات المؤهلة مستحقة الدفع

الرســــوم الاعتياديــــة والتقليديــــة والمعقولــــة عــــن خدمــــات 

الرعايــــة الصحيــة المشــمولة بالتغطيــــة والمتكبــدة خــلال فتــرة 

ســــريان العقــــد.



14

الحالة الطارئة

حالــة مرضيــة ناتجــة عــن مــرض أو إصابــة جســدية مفاجئــة غيــر 
مســــتثناة تتطلــــب عنايــــة مــــن ذوي الاختصــــاص نظــــراً لوجــــود 
ــة  ــة أو جراحــ ــة طبيــ ــب معالجــ ــيم يتطلــ ــدي جســ ــال جســ اعتــ
ــة ولا  ــا الاصابــ ــت فيهــ ــذي حدثــ ــد الــ ــي البلــ ــا فــ ــب أجراؤهــ يجــ
يمكــــن تأخيرهــــا وتســتدعي حجــز المريــض فــــي غرفـة الطـوارئ 
فـــي مستشـــفى ســـواء تبعهـــا أو لـــم يتبعهـا استشــــفاء يغطــي 
العــــاج الاضطــراري فــي غرفــــة الطــوارئ فقــط الحــالات التــي 

لا يمكــــن علاجهــــا بالعيــــادات الخارجيــــة.

تاريخ الالتحاق

اليوم الاول لبدء التغطية التأمينية للمؤمن عليه.

تاريخ الانتهاء

ــاعة 00:00 منتصـــف الليـــل بالتوقيـــت المحلـــي(  اليـــوم )فـــي السـ
والشــهر والســنة التــي تنتهــي فيهــا العقــد، كمــا هــو وارد فــي 

جــــدول المزايــا.

الطــــب التجريبــــي الاختبــــاري والعلاجــــات غيــــر المثبتــــة 
علميــاً

العــــاج الطبــــي، الجراحــــة والفحوصــــات التشــــخيصية، أو غيرهــــا 
مــن خدمــات الرعايــة الصحيــة، والتقنيــات، واللــوازم، والعلاجـات 
والإجـــراءات والعـــاج بالمهدئـات أو الاجهـزة التـي ينطبــق عليهــا 

أي ممــا يلــي:

أ الســلطات 	. وموافقــة  رســمية  لمراجعــة  يخضــع  العــلاج 
الطبية المحلية للاستخدام المقترح أو 

ب العلاج المطلوب موضوع تجارب طبية أو 	.

ج طبــياً 	. العـلاج  وسـلامة  فعاليــة  عــن  يعلــن  أو  يثبــت  لــم 
وكذلــك علاقته المباشــرة بتشــخيص او معالجــة المــرض.

الاستثناءات العامة 

الخدمــــات الطبيــــة والامــــراض الصحيــــة الغيــــر مشــــمولة فــــي 
التأميــن وغيــر مغطــاة بحســب مــا ورد فــي القســم 4 مــن هــذا 
العقــــد والتــــي تطبــق علــى جميــــع الأشخاص المؤمــــن عليهــم.

الدوريــــة  الفحوصــات   / العامـــة  الطبيـــة  الفحوصـــات 
تينيــة  و لر ا

ــة دون  ــعة المطلوبــ ــور الأش ــة وصــ ــات المخبريــ ــي الفحوصــ هــ
وجــــود ضــــرورة طبيــــة أو عــــوارض ظاهــــرة.

 المستشفى

ــة  ــل وزارة الصحــ ــن قبــ ــجلة مــ ــة والمســ ــة المرخصــ  المؤسســ
ــة. ــات الجراحيــ ــة أو العمليــ ــات الطبيــ ــدم الخدمــ ــي تقــ والتــ

 الإصابة

 الأضــرار الجســــدية غيــــر الناتجــــة عــــن حالــــة مرضيــــة ومــــا ينتــــج 
عنهــــا مــــن حــالات مرضيــــة وأعــــراض متكــــررة.

 المنفعة النقدية للإقامة في المستشفى

يغطــــي العقــــد مبلــــغ ثابــــت عــــن كل يــــوم )أربعــــة وعشــــرين 
ســـاعة( عـــن الإقامــة الغيـــر منقطعـــة فـــي مستشـــفى كعــاج 
ــمولة بالتغطيــة  ــة المشـ ــة الطبيـ ــن الحالـ ــفى عـ ــل المستشـ داخـ
وذلـــك فـــي مستشـــفى كويتـي )عـام أو حكومـــي( مجانـي علــى أن 
يكــــون العـــاج مجانــــي ولــــن يتــــم تقديــــم أي فواتيــــر للتعويــــض 
عــــن تكاليــــف ذات العلاقــة بالعـــاج. التغطيــــة حســب شــروط 

ــكام العقــد. وأحــ

 العلاج داخل المستشفى

 العــاج الـــذي يســـتدعي عـــادة ولأســباب طبيـــة ملازمــة الســـرير 
والإقامــة داخـــل المستشـــفى لليلـــة واحـــدة أو أكثـــر.

دليل المشترك

 الكتيـــب الـــذي يحتـــوي علـــى تعليمـــات ارشـــادية علـــى كيفيـــة 
الصحـــي. التأميـــن  اســـتخدام 

المؤمن عليه

 حامــــل العقــــد أو المتعاقــــد )وأفــــراد عائلاتهم( علــــى أن يكونــوا 
مؤهليــــن للتغطيــــة وتــــم ادراج أســــمائهم بطلــــب التأميــــن 
مــــن قبــــل المتعاقــــد أو حامــــل العقــد وذلــــك لغايــة شـمولهم 
بالتغطيـة، وتـم الموافقـة علـى ذلـك مـن قبـل. الشــركة بموجــب 

بنــــود العقــد.

العناية الفائقة /المركزة

 العـــاج داخــــل وحــدة العنايــة المركــــزة أو وحــدة العنايــة القلبيـة 
ــة  ــد عمليــ ــة بعـ ــة ودقيقـ ــة دائمـ ــب مراقبـ ــذي يتطلـ ــة والـ الفائقـ

جراحيــــة أو خــال المــــرض.

بطاقة التأمين الصحي

 بطاقــــة شــــخصية تصــــدر باســــم كل مؤمــــن عليــــه لتســــهيل 
حصولــــه علــــى الخدمــــات الطبيــــة التــــي ينــــص عليهــــا عقــــد 

ــبكة. ــا الشــ ــن وتقدمهــ التأميــ

البرنامج

 مجموعـة المنافـع التـي تعرضهـا شـركة التأميـن ويختارهـا حامــل 
العقــــد علــــى نمــــوذج طلــــب التأميــــن والموثقــــة فــــي جــــدول 

العقــد.

التابعون القانونيون 

 الأطفال الغيــــر المتزوجيــــن الذيــن تقــل أعمارهــم عــن 18 سـنه 
أو لا تزيـــد عـــن 25 ســـنه إذا كانوا طلبـــه جامعييـــن بـــدوام كامــــل. 

زوجه أو زوجــــات حامــــل العقــد.

الأدوات / المعدات الطبية

 الأدوات والمعدات الأساسية والضرورية للعملية الجراحية.

عقد التأمين/ وثيقة التأمين

العقـد )كمـا هـو معـرف فـي المـادة 1 مـن الشـروط العامـة( الــذي 
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تضمــــن شــــركة التأميــــن بموجبــــه، وفقــــا للأحــــكام والشــــروط 
والتجديــــدات والاستثناءات وغيرهــا مــــن الشــروط الـواردة هنـا، 
دفـــع نفقـــات التغطيـــات المذكـورة فـي جـــدول العقــد وملاحقه 

ومرفقاتــــه )والمســماة فيمــــا بعــد جــدول العقــد (.

الضرورة الطبية 

هــي العلاجات الطبيــة وخدمــات الرعايــة الصحيــة والمسـتلزمات 
الضروريـــة للعلاج ولتشـــخيص الحالـة المرضيـة بمــا تقــره شــركة 
التاميــــن وذلــــك بمــــا يتفــق مــــع المعاييــر المقبولــــة للممارســة 

الطبيــة و

أ اللازمــة لتلبيــــة الاحتياجــات الصحيــــة الأساســية للمؤمــــن 	.
عليــــه، و

ب ــة 	. ــم الخدمــ ــه لتقديــ ــة طبيــ ــب طريقــ ــي أنســ ــة فــ المقدمــ
ــة، و ــودة الرعايـ ــة وجـ ــار الكلفـ ــي الاعتب ــذ فـ ــع الأخ ــة، مـ الصحيـ

ج ــر 	. ــع المعاييــ ــدة العــاج ومــ ــوع ومــ ــع نــ ــاً مــ ــجم علميــ تنســ
الصحيــــة  الرعايــــة  منظمــــات  ضمــــن  الســــائدة  الطبيــــة 

والمراكــــز الحكوميــــة المعتمــــدة مــــن قبــــل الشــــركة؛ 

د تتناسب مع تشخيص الحالة / المرض؛ و	.

ه مطلوبــــة ألســــباب طبيــــة وليــــس ألنهــــا تؤمــــن راحــــة 	.
و الطبيــــب،  أو  المريــــض 

و برهنـــت مـــن خــال الأعــراف الطبيـــة الســـائدة والمعروفـــة 	.
أنهـا: 

	1 ــرض . ــة أو المـ ــخيص الحالـ ــة لعــاج أو تشـ ــة وفعالـ آمنـ
الـــذي أعطـــي العــاج لـــه، و 

	2 لهــا فعاليــة مؤكــده لعلاج حالــة مرضيــة تهــدد حيــاة .
المؤمـــن عليـه وذلـك مـن خلال أبحـاث طبيـة موثوقـة 
ان تعريـــف الضـــرورة الطبيـة المعـــرف فـي هذه العقـد 
عـــن  ويختلـــف  فقـــط  التأمينيـــة  بالتغطيـــة  متعلــق 
الضـــرورة الطبيـــة التـــي يعتمدهـــا الطبيـــب فـــي مجـــال 

ــة الطـب. ممارسـ

الأمراض العقلية والنفسية

 حالـــة عقليـة أو جســـدية ملحوظـة بالدرجـة الأولى باختلال واضــح 
ــر بشــــدة علــــى الأداء  للشــــخصية، والعقــــل، والعواطــــف وتؤثــ

النفســــي والاجتماعــي، أو أداءالفــرد للعمــل.

الشبكة الطبية المعتمدة

ــة،  ــز الطبي ــادات، المراك ــفيات، العيـ ــاء، المستشـ ــة الأطب  مجموعـ
الصيدليـــات، المختبـــرات ومراكـــز العلاج الطبيعي المرخصين لـــدى 
الجهـــات الرسـمية المعنيـة التـي تشـــكل الشـبكة التابعة لشــركة 
ــه  ــق بموجبــ ــاص توافــ ــمي خــ ــد رســ ــال تعاقــ ــن خـ ــن مــ التأميــ
هــــذه المجموعــــة مــن مقدمــي الخدمــات علــى توفيـر الخدمـات 
الطبيـــة للمؤمـــن عليـــه وفقـــا لشـــروط عقـــد التأميـــن كمـــا هـــو 
منصـوص عليـه فـي جـدول العقـد. وقــد تقــوم الشــركة بتعديــل 

لائحــــة مقدمــــي الخدمــــة الطبيــة فــــي أي وقــت مــــن الســنة.

غير مشترك في الشبكة

 كافـــة الأطبــاء والمؤسســـات الطبيـــة المستشـــفيات والمراكـــز 
الطبيــــة ومراكــــز العـــاج الطبيعــــي والصيدليــــات المرخصيــــن 
لــــدى الجهــات الرســمية المعنيــــة غيــر المشــتركين فــي شــبكة 

ــركة التأميــن. شــ

 العلاج في العيادات الخارجية

وهــــو العــاج الــــذي لا يســــتدعي الدخــــول أو المبيــــت داخــــل 
المستشــــفى. 

زرع الأعضاء

عملية أخذ عضو/أعضاء من المتبرع وزرعها للمتلقي.

 العناية التلطيفية

 هــــي العلاجــات أو المهدئــــات التــــي تعطــــى للمريــــض بغــــرض 
الراحـــة المؤقتـــة والتـــي ليـــس مـــن شـــأنها عــاج المـــرض بصورة 

مباشـرة.

 العقد/ الوثيقة

 هـــي مجمـــل العقـــد الصـــادر والطلـــب الاساســـي المقـــدم مـــن 
قبــــل المتعاقــــد وجــــدول العقــــد وأيــــة ملاحــق أو تعديــات 
والتــــي تشــــكل كلهــــا الاتفاق النهائــي والــذي يتضمــــن المنافــع 
والاستثناءات وايــــة شــروط اخــرى تــم تحديدهــا بالعقــد المبــرم 

ــن الطرفيــن. بيــ

 مدة العقد/ الوثيقة 

وهــــي المــــدة التــــي تبــــدأ مــــن يــــوم ســــريان التغطيــــة أو مــــن 
تاريـــخ التجديـــد )كمـــا هـــو محـــدد فـــي العقـــد( وتنتهـي فـــي اليــوم 

الــــذي يســــبق تاريــــخ التجديــــد.

 رسوم العقد/ الوثيقة

ــي  ــد الإجمال ــط العقــ ــى قســ ــة إلــ ــق بالإضاف ــوم تطبــ ــة رســ  أيــ
ــد. الواجــــب الدفــــع مــــن قبــــل حامــــل العقــ

 حامل العقد / المتعاقد

الشـخص /المؤمـن عليـه الـذي تقـدم بطلـب الحصـول علـى عقــد 
ــه  ــول طلبـ ــم قبــ ــن وتــ ــه الشــخصية أو بالنيابــة عــ ــن بصفتــ تأميــ

رســـميا مـــن قبـل شـــركة التأميـن.

جدول العقد

ــب أن  ــذي يجــ ــد والــ ــذا العقــ ــن هــ ــزأ مــ ــي ولا يتجــ ــزء رئيســ  جــ
ــة  ــروط الخاصـ ــات والشـ ــل والبيانـ ــة التفاصيـ ــى كافـ ــتمل علـ يشـ

بهــــذا العقــــد بمــــا فــــي ذلــــك

	1 تاريخ ابتداء التغطية .

	2 تاريخ الانتهاء.
	3 اسم حامل العقد / المتعاقد وعنوانه.
	4 رقم العقد.
	5 قسط التأمين.
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	6 تفاصيل تسديد قسط التأمين.
	7 برامج الرعاية الصحية المطبقة.
	8 خدمـــات الرعايـــة الصحيـــة والمزايـا المشـــمولة بالتغطيـة مـع .

الحـــد الأقصى للتعويـــض لـــكل منهـا
	9 الحدود الجغرافية للتغطية.

.	10 أي شروط و/أو استثناءات و/أو بنود إضافية خاصة 
.	11 الامضاء.

 الحالات الموجودة سابقاً 

الحالات الموجودة سابقاً أو علاج أسنان استدعى 

• تناول الدواء، طلب المشورة الطبية أو تلقي العلاج أو	

• قــد ظهــرت عوارضــه ســـواء كانـــت مشـــخصة، معروفـــة 	
او غيـــر معروفـــة للمريـــض أو ولـــي أمـــره قبـــل تاريـــخ التحـاق 

المؤمـــن عليـــه بالتأميـــن 

قسط التأمين

القســــط الســــنوي المســــتحق عــــن كل مؤمــــن عليــــه أو أحــــد 
افــــراد عائلتــــه وفقــــاً لبنــــود العقــــد المبــــرم.

 الأدوية الموصوفة 

الأدويــة التـــي يمكـــن الحصـــول عليهـــا فقـــط مـــن خــال وصفــة 
طبيـــة مطلوبـــة مـــن قبـــل الطبيـــب المعالـــج المرخـــص لــه.

 البدائل الاصطناعية

ويعنـــي أي جـــزء صناعـــي مصمـــم ليشـــكل جـــزءاً مـــن الجســـم 
البشـــري وبغـــرض أن يقـــوم بوظيفــة اســـتبدال الجـــزء المعطّــل.

ــاندات الركبـــة، دعامـــات العمـــود الفقـــري ودعامـــات   مثــاً: مسـ
القلـــب، الصفائـــح الـــخ..

 البدائل الاصطناعية للأطراف

 هـــي الأجهــزة التـــي توضـــع خـــارج جســـم الانســـان انمـــا بشـــكل 
ملاصــــق لــــه، تســــتعمل لتثبيــــت المفصــــل أو للمســــاعدة علــى 

القيـــام بوظيفتـــه.

 الجزء الاصطناعي 

ــارج  ــل أو خــ ــه داخــ ــه أو وضعــ ــمّ زرعــ ــي تــ ــزء اصطناعــ ــو جــ وهــ
المعطّــــل  الجــــزء  وظيفــــة  ليكمــــل  أو  ليســــتبدل  الجســــم 

القلــــب. نبضــــات  ضبــــط  وأجهــــزة  الصناعيــــة  كالأطــراف 

 مقدم الخدمة

ــرد أو  ــز، فـ ــة أو أي مركـ ــز طبـــي، صيدلـ  طبيـــب، مستشـــفى، مركـ
مجموعـــة أفـــراد يوفـــرون خدمـــات الرعايـــة الصحيـــة.

العلاج النفسي 

ــاملة  ــة شــ ــية أو العقليــ ــة النفســ ــاج الحــالات المرضيــ ــو عـ وهــ
الاضطرابــات العاطفيــــة والغذائيــــة واضطرابــــات الهضــــم.

 الممرضون المؤهلون 

وهــــم الأشخاص الحاصليــــن علــــى درجــة علميــــة فــي التمريــض 
ومســــجلين لــــدى الجهــــات المختصــــة فــــي الدولــــة حيــــث يتــــم 

العــاج فيهــــا.

 الرسوم المعقولة والمتعارف عليها 

الرســـوم للخدمـــات الطبيـــة المغطـــاة والتـي، كمـا هـــو محدد مـن 
قبـــل الشـــركة، إما: 

	1 الرسـوم المتفـق عليهـا مـع مقدمـي الشـبكة الطبيـة، او .

	2 متوســـط الاســـعار لتلقـــي عــاج مماثـــل لـــدى مراكـــز طبيـــة .
معتمـــدة ضمـن شـبكة الوكيـل الاداري داخـل دولـة الكويـت 
أو خـــارج دولـــة الكويـت فـي حـــال كان العلاج غيـر متوفـر فـي 

القطـــاع الطبـي الخـاص.

 الجراحة التقويمية

 الجراحــــة الضروريــــة بســــبب الإصابــة أو المــــرض أو التشــــوه 
ــا يكــــون الغــــرض الأساســي هــــو تحســــين أداء  الخلقــــي عندمــ

الجــــزء المعنــــي مــــن الجســــم.

 علاج إعادة التأهيل

 العلاج الـــذي يهـــدف إلـــى اســـتعادة الصحـــة أو الحركـــة مـــن أجـــل 
تمكيـــن المؤمـــن عليـــه مـــن ممارســـه الحيـــاة الطبيعيـــة دون 

ــر.  ــي الغيـ الاعتمــاد علـ

تاريخ التجديد

 التاريــــخ المتزامــــن مــــع تاريــــخ انتهــــاء ســــريان مفعــــول عقــــد 
التأميــــن فــــي الدقيقــة الأولــى )00:01( مــــن اليــــوم والشــــهر 

ــي. ــت المحلــ ــب التوقيــ ــنه حســ والســ

 اعاده الرفاه أو الجثمان الى الموطن

 فـــي حـــال وفـــاة المؤمـــن عليـــه وترحيـــل الرفـــاة أو الجثمـــان إلـــى 
الموطـــن الاصلـــي.

 المرض

 حالـــة مرضيـــة وبحســـب هـــذا العقــد فهـــي لا تشـــمل الامــراض 
ــن  ــر عــ ــض النظــ ــر، بغــ ــي العقاقيــ ــية/العقلية أو تعاطــ النفســ

الســـبب أو أصـــل المـــرض العقلـــي أو تعاطـــي العقاقيـــر.

 الاستثناءات الخاصة 

الخدمـات غيـر المغطـاة أو المزايـا التـي تكـون غيـر مغطـاة بشــكل 
محــدد لشـخص معيــن.

 العمليات الجراحية 

أي عـــاج مــــرض أو إصابــــة أو عاهــــة بعمليــــة جراحيــــة بمــــا فــــي 
ــة  ــراء العمليـ ــد إجـ ــرة قبـــل وبعـ ــة مباشـ ذلـــك الاستشــارة الطبيـ
ــة.  ــد العمليــ ــة قبــــل وبعــ ــة للعنايــ ــع الإجــراءات الضروريــ وجميــ
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هــو الجــدول المتضمــن لملخــص منافــع العقــد بمــا فــي ذلــك 
الحــــدود القصــوى والتحملات.

تاريخ الانهاء

اليــــوم )فــــي 00:01 بالتوقيــــت المحلــــي(، الشــــهر والســــنة التــــي 
يتــــم إنهــــاء تغطيــة المؤمــن عليــــه نتيجــة لحذفــه / هــا بناءً علـى 
طلـــب حامـــل الوثيقـــة أو كـــون حالتـــه / حالتهـــا كتابع قانونـــي لـــم 

تعـــد ســـارية أو عنـد إلغـــاء وثيقـــة التأميـن هـذه.

 المعالـج

 المعالجيــن الفيزيائييــن أو أخصائــي العلاج الطبيعــي، العظــام أو 
النطــــق والذيــــن هــــم مؤهليــن ومرخصيــن مــــن قبــل الجهــات 

المختصــــة بممارســة هــــذا النــوع مــن العلاج.

 العلاج

 الخدمــات الطبيــة التــي يحتــاج إليهــا المريــض بغــرض تشــخيص 
وعلاج الحالات المرضيــــة.

 حالة سابقة للتأمين غير مصرح بها

ــن  ــب التأميــ ــم طلــ ــد تقديــ ــه عنــ ــن عليــ ــاح المؤمــ ــدم إفصــ  عــ
لوثيقــــة التأميــــن هذه، لحاله صحيــــه موجــــودة مســــبقاً بشــــكل 
محــــدد فيمــــا يتعلــــق بالظــــروف الصحيــة والتــي تــــم الاستفسار 

عنهـــا علـــى وجـــه التحديـــد، فـــي نمـــوذج الطلـــب، إن وجــد. 

فترة الانتظار

 هــي الفتــرة الزمنيــة التــي تبــدأ مــن تاريــخ التحــاق الفــرد بالعقـد 
وخلال هـــذه المـدة لا تغطـــى حالات طبيـة معينـة.

وفــــي  العقــــد،  جــــدول  فــــي  مذكــــورة  الانتظــار  فتــــرات  ان   
ــخاص  ــددة لأش ــون محـ ــدت( وتكـ ــة )ان وجـ ــتثناءات الخاصـ الاس

معينيــــن فــــي العقــــد أو لجميــــع المؤمــــن عليهــــم.

 تاريخ الإعفاء

ــول  ــده مفعــ ــل بعــ ــذي يبطــ ــار الــ ــرة الانتظ ــاء فتــ ــخ انتهــ  تاريــ
الاســتثناء العائــــد لحالــــة مرضيــــة خاصــــة أو عامــــة.

سنة الوثيقة

)12( شــهراً مــن تاريــخ بــدء وثيقــة التأميــن أو تاريــخ آخــر تجديــد.

6. توضيحات جدول العقد

	1 إن جميــع العمــلات الاجنبيــة المشــار إليهــا فــي هــذا العقـد .
بموجـــب التحديـــدات أو الاقتطاعـــات تحـــول للدينـــار الكويتــي 
حســب الاســعار للعملــة بتاريــخ فواتيــر المطالبــة الاصليــة 
وقيمــــة العملــــة بتاريــــخ اســــتلامنا لهذه المطالبــــة وأيهمــا 

أقــــل بعــد أن يتــــم تحويلهــا إلــى الدينــار الكويتــي. 

	2 يتـــم تعويـــض المطالبـــات خـــارج الشـــبكة الطبيـــة المعتمــدة .
المعتمــــدة  الطبيــــة  الشــــبكة  واســــعار  أســــاس  علــــى 
فــــي  الموضوعــــة  الاقتطاعــــات  أو  الســــقوف  وحســــب 

جــــدول العقــــد ومنافعـــه.

	3 ــبكة . ــة داخـــل الشـ ــة الطبيـ ــال الحصـــول علـــى الخدمـ فـــي حـ
الطبيـــة المعتمـــدة فـــإن الاسـعار المتفـق عليهـــا مـع مقـدم 
الخدمــــة بمــــا فيهــــا خصومــــات ممنوحــــة لنــــا تطبــــق عنــــد 
ــة  ــار أيــ ــن الاعتبــ ــذ بعيــ ــع الاخــ ــه مــ ــن لــ ــض المؤمــ تعويــ
ســــقوف و/ أو اقتطاعــــات و/ أو مشــــاركة المؤمــــن لــــه 

ــد.  ــع العقــ حســــب جــــدول ومنافــ

	4 الاســــتثناء الخــــاص يكــون موضــح تحــــت اســم كل مؤمــن .
عليــــه فــي جــــدول العقــد؛ إن وجــد.


